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Resumen Ejecutivo

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil del municipio de Coatepec Harinas se evalud
a partir de siete temas fundamentales, de los cuales se realiz6 un andlisis para valorar su disefio
considerando sus componentes, operacion y contribucion al objetivo general del programa, el cual
es fortalecer la capacidad institucional de proteccion civil, promoviendo la capacitacion, prevencion
y atencién de emergencias, asi como salvaguardad la integridad fisica de la poblacién y su entorno.

El Tema I. Andlisis de la Justificacion de la creacion y del disefio del programa hace referencia a la
atencion de una necesidad enfocada en fortalecer la prevencién de desastres, identificar y evaluar
los riesgos ademas de garantizar la seguridad y bienestar de 38,643 habitantes a través del apoyo

del gobierno municipal como primer respondiente, asi como de los gobiernos estatal y federal.

El programa cuenta con informacién documental proveniente del Atlas de Riesgos del municipio de
Coatepec Harinas 2024 y del Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024, donde
se identifican zonas vulnerables antes la ocurrencia de fendmenos perturbadores. En dichos
documentos se tienen registradas seis comunidades expuestas a diversas caracteristicas
geoldgicas, ambientales y urbanas, las cuales son: Meyuca de Morelos, Cuentla, Segunda de Santa

Ana, Primera de Santa Ana, Primera de Zacanguillo y Primera de San Miguel.

El diagnostico se sustenta en el Programa Nacional de Proteccion Civil 2022-2024, el cual establece
estrategias para la gestién de riesgos, la resiliencia de las comunidades y la prevencion se relaciona
con las acciones implementadas por la Direccion de Proteccién Civil y Bomberos que se encuentran
publicadas en el Tercer Informe de Gobierno de Coatepec Harinas 2024, en materia de prevencion,

capacitacion y atencion prehospitalaria.

Con respecto al Tema Il. Andlisis de la contribucién del programa a las metas y objetivos Estatales,
se identific6 que el programa presupuestario evaluado esta vinculado con el Plan de Desarrollo
Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024, en el pilar 3 Territorial: Municipio Ordenado, Sustentable
y Resiliente, donde se expresa que la prevencion de riesgos la constituye la sociedad, la cual, debe
adquirir una conciencia y educacién en materia de proteccion civil, que estimule conductas de
autoproteccion y prevencion, ademas se relaciona con el Plan de Desarrollo del Estado de México
2023-2029, en el Eje Transversal 2. Construccion de la Paz y Seguridad orientado a contar con un
Sistema de Proteccién Civil resiliente y adaptado a las necesidades de la comunidad, capaz de
enfrentar los riesgos derivados de la ocurrencia de fenémenos perturbadores, minimizar sus efectos

y acelerar la recuperacion de la normalidad.
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A nivel internacional contribuye directamente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
particularmente a:
e ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.
e ODS 11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

e ODS 17. Revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.

En el Tema Ill. Analisis de la Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad, se observé
que tanto el Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024 como el Programa
Municipal de Proteccion Civil de Coatepec Harinas, contienen informacion relacionada con la
poblacién potencial, siendo los 38,643 habitantes que integran la totalidad del municipio, mientras
que la poblacién objetivo fueron 1,350 habitantes misma que fue identificada mediante el formato
PbRm-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestién o Estratégico.

En el Tema IV. Padrén de personas atendidas y Mecanismos de atencion, se identificd la utilizacion
de instrumentos de planeacion y diagnostico como el Atlas de Riesgo del Municipio de Coatepec
Harinas 2024, el Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024 y el Censo de
Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020). Estos documentos constituyen la base para la planeacion,
gestion y atencién de emergencias en el municipio. De manera complementaria, los registros en
bitacoras de trabajo aportan informacion derivada de reportes de emergencia, eventos de

concentracién masiva, emision de opiniones técnicas de riesgo y solicitudes de capacitacion.

De acuerdo con la informacion documentada en el formato PbRm-08b Ficha Técnica de Seguimiento
de Indicadores 2024, se identifica a 1,530 personas como poblacién atendida, en dicho formato se
detallan las metas, frecuencia de medicién y su relacién con el ejercicio fiscal evaluado 2024. No
obstante, se destaca una discrepancia respecto a los datos contenidos en las bitacoras de trabajo,

en donde se reporta una poblacién de 2,590 personas atendidas.

A pesar de esta diferencia, los elementos observados permiten concluir que el disefio y diagnéstico
del programa mantienen coherencia con la estrategia de cobertura destinada a la atencion de
emergencias, ademas se garantiza el avance trimestral, semestral y anual de las metas establecidas

en la Matriz de Indicadores para Resultados.
En el caso del Tema V. Evaluacién y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados, el formato

PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 del programa 01070201 Proteccion

Civil integra un fin, un proposito, cinco componentes y dieciséis actividades orientadas a la
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prevencion, atencion de emergencias, capacitacion ciudadana, actualizacion de factores de riesgo y

seguimiento de acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil.

El Propésito del programa establece que la poblacion municipal cuente con un sistema de atencién
oportuna ante emergencias, asimismo el Fin se enfoca en proteger la integridad fisica y patrimonial
de la poblacion ante fendmenos perturbadores. La MIR cuenta con 22 indicadores distribuidos en los
niveles Fin, Propésito, Componentes y Actividades, todos acompafiados de métodos de calculo,
lineas base, unidades de medida y metas.

Los indicadores cumplen con los criterios de relevancia, economia, monitoreo y consistencia, los
medios de verificacion son suficientes, pertinentes y de acceso publico, en conjunto estan alineados
con los objetivos institucionales en funcién de la prevencion y atenciéon oportuna de solicitudes de

capacitacion, verificaciones de riesgo o atencién de emergencias.

Referente al Tema VI. Presupuesto y Rendicién de cuentas, se contd con un presupuesto autorizado
de $4,765,093.09 para el ejercicio fiscal 2024 a través del programa presupuestario 01070201
Proteccion Civil, asignado al proyecto 010702010101 “Concertacion para la Proteccién civil” bajo la
responsabilidad de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil. Los documentos evaluados
permiten identificar un gasto total de $5,453,624.44 equivalente a un superavit del 14.44% respecto

al monto aprobado.

Los recursos ejercidos se distribuyeron en gastos directos (47.50%) principalmente en
remuneraciones y apoyos en especie, gastos indirectos (25.41%) destinados a funciones
administrativas y de apoyo, mantenimiento (8.38%) y gastos de capital (18.69%) enfocado en la

adquisicion de equipamiento e infraestructura operativa.

El andlisis de gasto unitario indica una inversion de $2,105.65 por persona atendida, con base en los
registros de 2,590 personas atendidas durante el afio 2024, ademds la documentacion programética
y presupuestal del programa se encuentra disponible publicamente en el portal institucional del
Ayuntamiento de Coatepec harinas, el sistema IPOMEX y el sistema SAIMEX para solicitudes de

informacion publica.

Finalmente, para el Tema VII. Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
programas se identificé una vinculacion con instrumentos de planeacion nacional, estatal y municipal,
asi como los objetivos de Desarrollo Sostenible, reforzando su orientacidn hacia la reduccion de

riesgos, resiliencia y fortalecimiento de actividades orientadas a la prevencién y capacitacion.
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A nivel nacional, el programa se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 dentro del Eje
“Bienestar”, mediante la estrategia “Asistencia a la poblacion en casos de desastres”, que reconoce

la obligacién del Estado de brindar asistencia y fortalecer las capacidades en materia de proteccion

civil. En el ambito estatal, existe correspondencia con el Plan de Desarrollo del Estado de México
2023-2029 en el Eje Transversal 2. Construccion de la Paz y Seguridad, de igual forma, se identifica

relacion con el Programa Estatal de Proteccién Civil del Estado de México, enfocado en la
coordinacion interinstitucional, la actualizacion del Atlas de Riesgo y la capacitacion continua, por
Ultimo, con el Programa Sectorial Construccion de la Paz y Seguridad 2024-2029 que busca

minimizar los efectos de fendmenos perturbadores y asegurar la recuperacion de las comunidades.
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Introduccién

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley General de Desarrollo Social, en sus articulos 72 al 80,
se establece que las evaluaciones de politica publica tienen el objetivo de garantizar la eficacia y
pertinencia de los programas sociales, asegurando que sus objetivos, metas y acciones respondan
a las necesidades de la poblacion. En este contexto, se llevo a cabo la evaluacion de disefio del
Programa Presupuestario 01070201 Proteccidn Civil, coordinado por la Direccién de Proteccion Civil
y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas, con el propésito de analizar la estructura operativa,
su alineacion con los instrumentos de planeaciéon y su contribucion a la gestién de riesgos en el

ambito municipal.

El programa tiene como finalidad fortalecer la capacidad institucional de proteccion civil,
promoviendo la prevencién, capacitacion y atencién ante la ocurrencia de situaciones de emergencia
de origen natural o antropogénico. A través de estrategias integrales, que buscan salvaguardar la
vida, los bienes y el entorno. La evaluacion ser realiz6 conforme a los Términos de Referencia
establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y por la Unidad
de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion del municipio de Coatepec Harinas, con el
objetivo de revisar y generar informacion que contribuya a la mejora continua del disefio, la gestion

y los resultados del programa.

Objetivo general
Evaluar el disefio del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil del municipio de Coatepec
harinas, con el propdsito de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos

. Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa,

. Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional,

. Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién,

. Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos,
. Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable

. Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

. Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.
Alcances

Identificar hallazgos y recomendaciones basadas en el andlisis de congruencia del disefio del
Programa 01070201 Proteccién Civil, a partir de la documentacién normativa, la informacién
disponible sobre la cobertura del programa a la fecha de realizacion de la evaluacién, asi como el
presupuesto y desempefio institucional; de esta manera, se identificaron hallazgos, fortalezas y

areas de mejora para las cuales se proponen recomendaciones estratégicas.
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Evaluacion Extenso

1. Caracteristicas del programa

> Nombre del programa: 01070201 Proteccién Civil

> Dependencia coordinadora: Direccién de Proteccion Civil y Bomberos del municipio

de Coatepec Harinas

> Unidad responsable: Direccién General

> Tipo de evaluacién: Disefio

> Afo de evaluacién: 2024

2. Problema o necesidad que pretende atender
En el municipio de Coatepec Harinas existen riesgos de origen natural o antrépicos que incrementan
la vulnerabilidad social derivada de la exposicion a fendmenos perturbadores como sismos,
incendios, procesos de remocién en masa, lluvias intensas y accidentes urbanos. En consecuencia,
resulta necesario fortalecer la proteccioén civil consolidando la coordinacién entre los tres 6rdenes de
gobierno y promoviendo una cultura de prevencion y autoproteccidon comunitaria para garantizar la
seguridad y bienestar de la poblacién frente a desastres potenciales.

3. Metas y objetivos
El propdsito del programa presupuestario esta relacionado con los siguientes objetivos y estrategias:
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
e Estrategia: “Asistencia a la poblacién en caso de desastres”.
Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029
e Objetivo: T 2.8 Contar con un Sistema de Proteccion Civil resiliente y adaptado a las
necesidades de la comunidad, capaz de enfrentar los riesgos derivados de la ocurrencia de
fendmenos perturbadores, minimizar sus efectos y acelerar la recuperacion de la normalidad.
e Estrategias: T 2.8.1 Mitigar el impacto de fendbmenos perturbadores protegiendo a la
poblacion a través de acciones coordinadas de prevencion, T 2.8.2 Dar atencion oportuna a
emergencias ocurridas en desastres naturales y antropogénicos.
Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024
e Objetivo: 3.10 Contribuir a salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de los
habitantes del municipio ante la ocurrencia de fendmenos perturbadores.
e Estrategias: 3.10.1 Estrategia: Vincular y gestionar los instrumentos de planeacion
urbana y de riesgos para minimizar los efectos y fendmenos perturbadores, 3.10.2.
Estrategia: Impulsar acciones de capacitacion y equipamiento para la prevencién y

atencién oportuna ante desastres que afecten a la poblacion Coatepequense, 3.10.3.
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Estrategia: Difundir e inculcar la cultura de la prevencion, proteccion y protocolos de
actuacion ante la presencia de fendmenos perturbadores entre la poblacién municipal,
3.10.4. Estrategia: Vincular y colaborar en las acciones y programas en materia de
proteccidn civil en el municipio con los sistemas nacional y estatal de proteccion civil,
3.10.5. Estrategia: Mantener actualizados los protocolos y programas municipales de
planificacién, atencion, prevencion y reduccion de los desastres naturales y fenbmenos

perturbadores en Coatepec Harinas.

OATEPEC
ARINAS e
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6.

Objetivos del programa y bienes/servicios que ofrece:

Obijetivo: Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccién de la vida e
integridad fisica de las personas, a través de la capacitacion y organizaciéon de la sociedad,
para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar
la cultura de autoproteccion, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion
entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.
Bienes o servicios que ofrece

Atencion a reportes de servicios de emergencia.

Atencion a eventos de concentracion masiva de personas.

Capacitacién a la ciudadania en materia de Proteccion Civil.

Emisién de Opiniones Técnicas de Riesgo, bajo los andlisis correspondientes.

Autorizacion para la quema de pirotecnia.

Verificaciéon del cumplimiento de las medidas de seguridad en los establecimientos
comerciales y no comerciales.

Traslado programado a pacientes enfermos.

Identificacion y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y atendida.
e Potencial: 38,643 habitantes (total del municipio)
e Objetivo: 1,350 habitantes (identificados en la ficha PbRm-08b).

¢ Atendida: 2,590 personas (segun registros documentales).

Coberturay mecanismos de focalizacion

La cobertura del programa presupuestario esta definida a través del Atlas de Riesgos, Plan de

Desarrollo Municipal y bitacoras de trabajo.

Las acciones de prevencion y capacitacion implementadas a través del programa responden de

manera adecuada a las zonas de mayor exposicién identificadas en el Atlas de Riesgo del municipio

de Coatepec Harinas 2024 (Meyuca de Morelos, Cuentla, Segunda y Primera de Santa Ana, Primera
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de Zacanguillo y Primera de San Miguel), al mismo tiempo que mantienen una cobertura total, esto

se debe a que la naturaleza de las emergencias es impredecible, por lo que la Direccion de

Proteccion Civil debe garantizar la atencion tanto en areas vulnerables como en el resto del territorio.

7. Presupuesto aprobado

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil del municipio de Coatepec Harinas programé
un presupuesto para el afio 2024 de $4,765,093.09, de los cuales ejercié $5,453,624 es decir, un
14.44% mas de lo inicial, mont6 que se destind al proyecto 010702010101 “Concertacion para la

Proteccion civil” bajo la responsabilidad de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil.

Monto autorizado: presupuesto de $4,765,093.09 para el ejercicio fiscal 2024
Monto ejercido: gasto total de $5,453,624.44

Costo unitario: $2,105.65 por persona atendida

Principales metas de Fin, Propésito y Componentes:

Fin: 1,350 Emergencias atendidas en 2024

Propdsito: 1,350 personas atendidas en materia de proteccion civil en2024

Componentes:

1.

o > w0 DN

780, medidas de prevencion de accidentes implementadas

16, personas capacitadas en materia de proteccion civil

275, emergencias atendidas ante la ocurrencia de hechos perturbadores
6, factores de riesgo actualizados

2, reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil celebradas

9. Valoracidn del disefio del programa respecto de la atencion del problema o necesidad

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil del municipio de Coatepec Harinas obtuvo

un promedio general de 3.68, lo cual, indica un nivel aceptable de cumplimiento.
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Tema |. Analisis de la Justificacion de la creacion y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa presupuestario esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que
puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién

La proteccion civil esta orientada a identificar, analizar y evaluar los riesgos de origen natural y
antrépico, con el objetivo de prevenir desastres y minimizar las afectaciones que pudieran
presentarse o que ya han tenido incidencia en el municipio de Coatepec Harinas. En este sentido, la
prevencion constituye un eje fundamental para garantizar la seguridad y bienestar de la poblacion a
través del apoyo del gobierno municipal como primer respondiente, asi como, de los gobiernos
estatal y federal.

a) Sicumple

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil atiende una necesidad descrita en el Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024 de Coatepec Harinas en el pilar 3 Territorial: Municipio Ordenado,
Sustentable y Resiliente, donde se expresa que la prevencion de riesgos la constituye la sociedad,
la cual debe adquirir una conciencia y educacion en materia de proteccion civil, que estimule

conductas de autoproteccion y prevencion.

Lo anterior, se encuentra respaldado por el Bando Municipal 2024 de Coatepec Harinas en el Articulo
181 donde el presidente Municipal a través de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos fomentard
la proteccion civil mediante acciones destinadas a la prevencién, auxilio y recuperacion de la
poblacién ante la eventualidad de un desastre en términos de lo que establezcan las leyes y
reglamentos federales, estatales y municipales.
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Adicionalmente, el Atlas de Riesgos 2024 identifica las zonas vulnerables ante fenémenos

perturbadores y propone medidas preventivas, asi como acciones de mitigacién para fortalecer el

conocimiento y respuesta oportuna de la comunidad.

b)

Sicumple

El Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024 sefiala que una tarea fundamental

de la administracion esta enfocada en salvaguardar a las personas, sus bienes y su entorno. Este

planeamiento es congruente con el Atlas de Riesgos actualizado en el afio 2024, donde se tienen

registradas seis comunidades que se encuentran en zonas donde se identifican problemas

geoldgicos y asentamientos irregulares las cuales son:

1.

Meyuca de Morelos: Localidad declarada como zona de alto riesgo, por encontrarse
asentada en una falla geoldgica, presenta fracturas y deslizamientos de tierra en varios
puntos de su demarcacion, como consecuencia de esta actividad tectonica, se han visto
afectadas varias casas habitacién, mismas que han tenido que ser desalojadas, los servicios
municipales también se han visto comprometidos por esta situacion.

Cuentla: Declarada zona de alto riesgo por proteccion civil estatal y municipal, por
afectaciones a viviendas, calles y edificios publicos, provocadas por fracturas,
deslizamientos de tierra y hundimientos.

Segundade Santa Ana: Zona de riesgo, ya que presenta deslizamientos de tierra afectando
a 11 viviendas que fueron deshabitadas en temporada de lluvias y a las cuales se
recomienda no habitar hasta tener un estudio de uso de suelo.

Primera de Santa Ana: El riesgo que se presenta en esta comunidad es el desgajamiento
de la ladera con afectacion a cinco viviendas, en la temporada de lluvias, las viviendas se
encuentran deshabitadas para la prevencion de un accidente mayor.

Primera de Zacanguillo: (Pozo Bendito) Se trata de asentamientos irregulares sobre
pendiente, ocasionando riesgo de deslizamiento del terreno, es posible la afectacion a doce
viviendas, dicha zona ha sido dictaminada por la Direccion General de Proteccion Civil.
Primera de San Miguel: En esta zona se presenta una vivienda colapsada y al menos otras

cuatro con alto riesgo de deslizamiento.

Ademads, se implementan programas parciales especificos para atender situaciones derivadas de

fendmenos naturales y reducir la vulnerabilidad de las comunidades ante contingencias climaticas y

geologicas.

Programa preventivo de temporada de lluvias 2024
Programa preventivo de sismos 2024

Programa especial de proteccion civil de temporada invernal 2024
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c) Sicumple
El sujeto evaluado present6 los formatos PbRm-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

2024 de Gestion o Estratégico, en los cuales se encuentra evidencia de la periodicidad trimestral y

semestral para la entrega de informacion y la evaluacion del alcance del programa.

Se recomienda documentar las intervenciones en materia de Proteccion Civil para visualizar el logro
de los objetivos programados y la efectividad de las estrategias propuestas para la consolidacion de
una cultura de prevencion. ‘
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa presupuestario que describa

de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.

¢) Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema.
d) El plazo para la revision y actualizacién del diagnéstico.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.
4 e El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion

a) Sicumple

El diagnostico se encuentra respaldado a escala federal por el Programa Nacional de Proteccién
Civil 2022-2024, el cual establece estrategias para la gestion de riesgos, la resiliencia de las
comunidades y la prevencién. Y en congruencia con lo establecido en el Atlas de Riesgos de
Coatepec Harinas actualizado al 2024, se identificé que los principales fenébmenos de origen natural
presentes en el municipio son: la inestabilidad de laderas o remocién en masa, tormentas de granizo,
heladas y un evento registrado causado por el desbordamiento de un canal de riego. En cuanto a
eventos de origen antropogénico, se hace referencia a polvorines y estaciones de almacenamiento
de sustancias peligrosas, conforme a lo sefialado en la NOM-018-STPS-2000 Sistema para la

identificacién y comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas.

b) Sicumple

El programa cuenta con informacion documental de la cuantificacién e identificacion de la poblacion
que presentan el problema a través del Atlas de Riesgos 2024 de Coatepec Harinas, en este
instrumento se identifican las localidades con un grado de vulnerabilidad social y se describe la
existencia de areas con probabilidad de ser afectadas por fendmenos naturales, principalmente

localidades ubicadas en las partes altas del municipio y zonas de alta pendiente.
Lo anterior, tiene correlaciébn con los registros administrativos del subsistema perturbador

identificados en el Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024 donde se enlista la

clasificacién de eventos geolégicos, hidrometeorol6gicos y antropogénicos ocurridos en el territorio.
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c) Sicumple

Se ratifica a través de la evidencia que existe en el Atlas de Riesgos 2024 de Coatepec Harinas la
ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema a través de zonificaciones y cartografia
de riesgos de acuerdo con criterios estandarizados y bases de datos.

d) Sicumple

El seguimiento documental permite determinar que en el programa presupuestario 01070201
Proteccion Civil se cuenta con indicadores que permiten dar seguimiento a las acciones
implementadas, entre las cuales se incluye, el porcentaje de valoraciones de riesgo por factores
sociales de vulnerabilidad (trimestral), el cumplimiento en la elaboracion de planes especificos de
proteccidn civil (trimestral) y la actualizacion del registro de factores de riesgo (semestral). Estos
indicadores se establecen con el propdsito de atender una revision oportuna y actualizacion del
diagnéstico.

OzZzmwn —0U
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3. ¢Existe justificacién teérica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién
que el programa presupuestario lleva a cabo?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo,
y

e La justificacion teérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del

4 problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (estatal o interestatal) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios 0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

e Existe(n) evidencia(s) (estatal o interestatal) de que la intervencién es mas eficaz para
atender la problematica que otras alternativas.

Justificacion

La informacion presentada por el sujeto evaluado respalda que existe una justificacion tedrica que
sustenta la intervencion del programa presupuestario, lo anterior se fundamenta con su Plan de
Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024, asi como, el Atlas de Riesgos 2024 de
Coatepec Harinas, el Bando Municipal de Gobierno 2024 y el reglamento Interno de la Direccién de

Proteccion Civil y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas.

Por otro lado, México se encuentra alineado el Plan Nacional de Proteccion Civil 2022-2024 con el
Marco de Sendai para la Reduccion de Riesgos de Desastres 2015-2030, cuyo objetivo central es
prevenir la generacién de nuevos riesgos, disminuir los existentes y fortalecer la resiliencia
comunitaria mediante medidas integrales en distintos &mbitos sociales, econémicos y ambientales,

elementos que considera el Atlas de riesgos del Coatepec Harinas.

Finalmente, se constata a través del Tercer Informe de Gobierno de Coatepec Harinas 2024 la
evidencia de las acciones realizadas con efectos positivos en atencion a la poblacion, por parte de
la Direccién de Proteccion Civil y Bomberos en materia de prevencion, capacitacion y atencion

prehospitalaria.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1y 2.
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Tema ll. Analisis de la contribucién del programa a las metas y objetivos Estatales

4. El Propésito del programa presupuestario esta vinculado con los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal o con otro instrumento estatal (programa sectorial, especial o
institucional) considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del Plan de Desarrollo
Municipal, Estatal o programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién
objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de
los objetivos del programa operativo anual del sujeto evaluado.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propésito con los
objetivos(s) del Plan de Desarrollo Municipal, Estatal o programa sectorial, especial o institucional,
y

4 e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

e Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal, Estatal o programa sectorial, especial o
institucional.

Justificacion

a) Sicumple

El propésito del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil engloba los proyectos que
integran acciones dirigidas a la proteccién de la vida y la integridad fisica de las personas, a través
de la capacitacion y organizacion de la sociedad, con el fin de evitar y reducir los dafios ocasionados
por accidentes, sinestros, desastres y catastrofes, asi como fomentar la cultura de autoproteccion,
prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacion. Lo anterior, se
encuentra alineado con el Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024, mismo que
comparte conceptos con los objetivos sectoriales e institucionales entorno a la poblacion objetivo

gue se refiere a aguella que se encuentra en condiciones de ser atendida por el programa.

b) Sicumple

El analisis de la informacion sugiere que el logro del proposito del programa presupuestario
01070201 Proteccion Civil contribuye al alcance de las metas planteadas en el Plan Nacional de
Proteccion Civil 2022-2024 y a su vez respalda los objetivos propuestos en el Atlas de Riesgo 2024
de Coatepec Harinas para fortalecer la prevencién y capacidad de respuesta ante la ocurrencia de

fendmenos perturbadores. Lo expuesto se vincula con las metas establecidas en el Programa de
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Proteccion Civil de Coatepec Harinas dirigidas a la atencion de la poblaciéon en situacion de
vulnerabilidad.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5 y 30.
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan de Desarrollo
Municipal vigente o Plan Estatal esta vinculado el objetivo del programa presupuestario?

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion

La revisidon documental evidencia que el programa presupuestario evaluado 01070201 Proteccion
Civil cuyo objetivo se enfoca en los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la
vida e integridad fisica de las personas, a través de la capacitacién y organizacion de la
sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y
fomentar la cultura de autoproteccion, prevenciéon y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacién entre la poblacion se encuentra vinculado con planes y programas nacionales,

estatales y municipales.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Eje Estrategia
Bienestar “Asistencia a la poblacién en caso de
desastres”.

Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029
Eje Eje Transversal 2. Construccién de la pazy seguridad
Objetivo T 2.8 Contar con un Sistema de Proteccién Civil resiliente
y adaptado a las necesidades de la comunidad, capaz de
enfrentar los riesgos derivados de la ocurrencia de
fenédmenos perturbadores, minimizar sus efectos y acelerar
la recuperacién de la normalidad.

Estrategias

Lineas de accién

T 2.8.1 Mitigar el impacto de
fen6menos perturbadores
protegiendo a la poblacion a través
de acciones coordinadas de
prevencion.

T 2.8.1.1 Promover la elaboracion y actualizacién de los
Programas Internos de Proteccién Civil de todas las
instituciones estatales, asi como, de los municipios con la
perspectiva de la Gestion Integral de Riesgo de desastres.

T 2.8.1.2 Asesorar a la poblacién en general y capacitar a
la poblacion infantil y juvenil para que conozca los
procedimientos de actuacion antes, durante y después de
los fenédmenos perturbadores.

T 2.8.1.3 Fomentar una cultura integral de proteccion civil.

T 2.8.1.4 Establecer disposiciones generales de
prevencion, mitigacion, auxilio y recuperacion ante
fen6menos perturbadores para salvaguardar la vida e
integridad de las personas.

T 2.8.1.5 Fortalecer el seguimiento de fenémenos
geoldgicos y meteorolégicos para la toma de decisiones a
través de nuevas tecnologias.

T 2.8.2 Dar atencién oportuna a
emergencias ocurridas en desastres
naturales y antropogénicos.

T 2.8.2.1 Actualizar el indice de vulnerabilidad y los Atlas
de Riesgo, asi como fortalecer el monitoreo de fenomenos
geoldgicos y meteoroldgicos.
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T 2.8.2.2 Fortalecer los mecanismos de respuesta y
atencién en caso de emergencias, como los Centros de
Proteccion Civil, con la finalidad de dar atencién inmediata
a los efectos de fendmenos naturales o antropogénicos.

T 2.8.2.4 Instrumentar mecanismos y acciones para la
prevencion de riesgos en la produccién, manejo,
almacenamiento y distribucién de materiales pirotécnicos.

T 2.8.2.5 Proporcionar atencion y auxilio con oportunidad a
la poblacién en caso de contingencias de origen natural o
antropogénicas.

Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024

Tema Riesgo y Proteccion Civil
Programa 01070201. Proteccién Civil
Objetivo 3.10 Contribuir a salvaguardar la integridad fisica

y patrimonial de los habitantes del municipio ante
la ocurrencia de fendmenos perturbadores.

Estrategia Linea de accién

3.10.1 Estrategia: Vincular y gestionar los | Actualizar el Atlas Municipal de Riesgos de
instrumentos de planeacién urbana y de | Coatepec Harinas y vincular las zonas de riesgo
riesgos para minimizar los efectos vy | identificadas, con el Plan Municipal de Desarrollo
fenébmenos perturbadores. Urbano.

Crear, actualizar y consolidar una base de datos
municipal de los desastres naturales vy
fendmenos perturbadores para el manejo y uso
optimo en las tomas de decisiones del gobierno
municipal en materia de proteccion civil.

3.10.2. Estrategia: Impulsar acciones de | Gestionar la capacitacibn y especializacion
capacitacion 'y equipamiento para la | permanente del personal de la Subdireccion de
prevencion y atencién oportuna ante | Proteccion Civil Municipal de Coatepec Harinas.
desastres que afecten a la poblacion
Coatepeguense.

Adquirir  equipo moderno y  vehiculos
especializados para atender los desastres
naturales y fendmenos perturbadores en el
Municipio.

OzZmw —0

Actualizar y mantener en estado asequible y
Optimo los albergues municipales, ante cualquier
eventualidad.

Generar las acciones y programas de prevencion
para minimizar los riesgos derivados de la
incidencia de desastres naturales y fendmenos
perturbadores.

Ejecutar los protocolos y programas de actuacion
en materia de proteccién civil conforme a la
normatividad aplicable, de manera eficiente y
efectiva dentro del municipio.
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3.10.3. Estrategia: Difundir e inculcar la
cultura de la prevencién, proteccion vy
protocolos de actuacién ante la presencia de
fenébmenos perturbadores entre la poblacién
municipal.

Promover pléaticas sobre la cultura de proteccion
civil y brindar informacion sobre protocolos de
actuacion y programas municipales de proteccion
civil dentro de la iniciativa privada, instituciones
escolares y demas sectores del Municipio.

Informar a la poblacién de las acciones que
deben de tomar, antes, durante y después de que
se presenten fenébmenos perturbadores en el
Municipio.

Generar conciencia de autoproteccion en los
hogares, escuelas y centros de trabajo del
Municipio.

Impartir y promover simulacros en todo el
Municipio.

3.10.4. Estrategia: Vincular y colaborar en las
acciones y programas en materia de
proteccion civil en el municipio con los
sistemas nacional y estatal de proteccion civil.

Gestionar al CENAPRED cursos, programas y
actividades en materia de proteccién civil, tanto
para el personal laboral como para la poblacion
coatepequense.

Gestionar ante Proteccion Civil del Gobierno del
Estado de México cursos, programas vy
actividades en materia de proteccion civil, tanto
para el personal laboral como para la poblacion
coatepeguense.

Utilizar la informacion de CENAPRED, de INEGI
y demas plataformas digitales que proporcionen
datos sobre los desastres naturales y fenébmenos
perturbadores en el Municipio de manera
eficiente y veraz.

3.10.5. Estrategia: Mantener actualizados los
protocolos y programas municipales de
planificacién,  atencién, prevencion vy
reduccion de los desastres naturales y
fenbmenos perturbadores en Coatepec
Harinas.

Instalar y reforzar las actividades del Consejo
Municipal de Proteccion Civil.

Crear y actualizar los programas municipales y
protocolos de actuacion en materia de proteccion
civil.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 4,6 y 30.
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa presupuestario con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible?

No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion

Se corrobora con la informacién disponible que el programa presupuestario evaluado 01070201

Proteccion Civil presenta una relacion con la Agenda 2030 aprobada en 2015 por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, en ella se plantean 17 Objetivos y 169 metas que presentan una
visién hacia el Desarrollo Sostenible con la integracion de dimensiones econdmica, social y
ambiental (CEPAL, 2015). De la revision documental se desprende que, la Proteccion Civil se enfoca
a reducir riesgos y fomentar estrategias de resiliencia ante la ocurrencia de fendémenos
perturbadores, fortaleciendo la cultura de prevencion.

Existe una contribucién directa con los objetivos:

ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

FIN

DE LA POBREZA

Metas del objetivo 1.

1.5 De aqui a 2030, fomentar la resiliencia de los pobres y las personas que se encuentran en

OzZzmwn —0U

situaciones de vulnerabilidad y reducir su exposicién y vulnerabilidad a los fendmenos extremos

relacionados con el clima y otras perturbaciones y desastres econdmicos, sociales y ambientales
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ODS 11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles.

Metas del objetivo 11.

11.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.
11.5 De aqui a 2030, reducir significativamente el nimero de muertes causadas por los desastres,
incluidos los relacionados con el agua, y de personas afectadas por ellos, y reducir
considerablemente las pérdidas econdmicas directas provocadas por los desastres en comparacion
con el producto interno bruto mundial, haciendo 29 especial hincapié en la proteccion de los pobres
y las personas en situaciones de vulnerabilidad.

El analisis comparativo determina que existe una contribucién indirecta con el objetivo:

ODS 11.b De aqui a 2020, aumentar considerablemente el nimero de ciudades y asentamientos
humanos que adoptan e implementan politicas y planes integrados para promover la inclusién, el
uso eficiente de los recursos, la mitigacion del cambio climético y la adaptacion a él y la resiliencia
ante los desastres, y desarrollar y poner en préctica, en consonancia con el Marco de Sendai para
la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestidn integral de los riesgos de desastre a
todos los niveles.

ODS 17. Revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.

ALIANZAS PARA
LOGRAR

OzZmw —0O

LOS OBJETIVOS

Meta del objetivo 17.

17.17 Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-
privada y de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencién de recursos

de las alianzas.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5y 30.
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Tema lll. Analisis de la Poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacién potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o problema
que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacidon objetivo aquella que puede ser susceptible de recibir acciones de
prevencion, capacitacion o atencidon de emergencias derivadas del programa, sin que ello implique
la entrega de apoyos directos.

Se entenderd por poblaciéon atendida a la poblacidon beneficiada por el programa en un ejercicio
fiscal.
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Poblaciéon potencial y objetivo

7. ¢ Esta claramente definida la poblacion objetivo del Programa Municipal de Proteccién Civil
y cuenta con las siguientes caracteristicas?

a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
¢) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

e La definicion es clara, se justifica con datos y se vincula con las acciones e indicadores

4 de la MIR.

Justificacién:

La justificacion se encuentra respaldada por el Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas
2022-2024 y el Programa Municipal de Proteccién Civil de Coatepec Harinas 2025-2027, lo anterior
refleja que la poblacion potencial corresponde a aquella que integra la totalidad del municipio de
Coatepec Harinas, mientras que la poblacién objetivo se identific a través del formato PbRm-08b

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestién o Estratégico.

a) Sicumple
De acuerdo con la informacion proporcionada por el sujeto evaluado, se determina que el programa
presupuestario cuenta con una unidad de medida que corresponde al niUmero de personas atendidas

y personas capacitadas en materia de proteccion civil.

b) Sicumple
Los insumos recopilados (reportes de control interno del sujeto evaluado) sustentan que, la poblacion
potencial, objetivo y atendida del programa presupuestario puede cuantificarse y se distribuye de la
siguiente manera:
e Poblacidn potencial: 38,643 personas que representan el total de habitantes del municipio
de Coatepec Harinas segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 y que tienen derecho

de recibir los servicios por parte de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos.
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e Poblacion objetivo: Se refiere a 1,530 personas que se encuentran en condiciones de ser
atendidas por el programa segun el formato PbRm-08b Ficha Técnica de Seguimiento de
Indicadores 2024.

e Poblacidén atendida: Segun las bitacoras de trabajo e informes proporcionados por el sujeto
evaluado, para el afio 2024 registra un total de 2,590 personas recibieron atencién en
materia de proteccion civil.

o La poblacién atendida se identificé del total de servicios otorgados durante el afio, los
cuales fueron: 2480 mas 110 personas que fueron capacitadas en temas como:
brigadistas multifuncional, bisqueda y rescate, evaluacion, primeros auxilios y uso y
manejo de extintores, para hacer un total de 2,590 beneficiarios (ver anexo 1).
Identificando que existe diferencia entre lo reportado en el formato Pbrm-08b con 1,350
personas atendidas.

Se recomienda alinear la informacién registrada en bitacoras de trabajo con el formato PbRm-

08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion y Estratégico, para que

exista uniformidad y coherencia que facilite su consulta, planeacién, supervision y

presupuestacion del préximo ejercicio fiscal.

c) Sicumple

Las fuentes de informacién consultadas corresponden al Censo de Poblacién y Vivienda del afio
2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI); el nUmero de personas atendidas en
materia de Proteccién Civil se encuentra respaldado por los registros presentados por la Direccion
de Proteccion Civil y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas, asi como las metas descritas en
el formato PbRm-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestién o Estratégico.
Lo anterior se complementa con la metodologia descrita en el Manual de Procedimientos de la
Direccion de Proteccién Civil y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas, para ofrecer los

servicios de atencién para urgencias o preventivos.

d) Sicumple
A través de la informacion analizada se identifico que los plazos para su revision y actualizacion se
determinan en funcién del programa presupuestario evaluado, con una periodicidad trimestral y

semestral para el monitoreo y seguimiento de las metas planteadas.
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8. ¢ Existe un andlisis de riesgos o diagnéstico que sustente la identificacién de la poblacién
potencialmente expuesta a fendmenos perturbadores?

a) El instrumento tiene diagnostico actualizado.
b) Estan georreferenciado.
c¢) Esta vinculado con las acciones del programa.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

e Se cuenta con un diagnéstico actualizado, georreferenciado y vinculado con acciones
del programa.

Justificacion

a) SiCumple
Se constaté que el municipio de Coatepec Harinas se encuentra expuesto a fendmenos que
representan riesgos para la poblacion y la infraestructura urbana, entre los principales peligros segun
el Atlas de Riesgos del municipio de Coatepec Harinas 2024, capitulo 5, destacan la inestabilidad de
laderas y la remocién en masa ya que se presentan pendientes superiores al 30% en gran parte del
territorio. Este factor combinado con las fuertes lluvias propicia la ocurrencia de derrumbes, caida de
rocas y deslizamientos en localidades que se ubican en las partes altas del municipio, principalmente
Meyuca de Morelos y las Vueltas al oeste, en los Barrios Primera y Segunda de Santa Ana, Primera

de Zacanguillo y Primera de San Miguel en la cabecera municipal.

En cuanto a inundaciones, se documenta un evento derivado del desbordamiento de un canal de
riego en el Barrio Segunda de Santa Ana, ademas se han registrado impactos derivados de ciclones
tropicales segun lo establecido en el Programa Preventivo Temporada de Lluvias 2024. Respecto al
Programa Preventivo de Sismos 2024, el municipio se ubica en una zona con registro de eventos
moderados, entre ellos destacan: un sismo ocurrido el 22 de noviembre de 1984 y el otro el 1 de
marzo de 2001.

Finalmente, el Programa Especial de Proteccion Civil para la temporada Invernal considera que, de
acuerdo con el Atlas de Riesgos del CENAPRED, el municipio registra entre 61y 120 dias de heladas
al afo, lo que genera riesgos por bajas temperaturas como la granizada del 24 de julio de 2022 que

provoco afectaciones en viviendas y cultivos al norte del municipio.
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b) SiCumple
Cada instrumento parte de una georrefenciacion general del municipio hasta llevar a los mapas
particulares donde se especifican zonas, lugares, temporadas donde pueden suscitarse los
fendmenos y las localidades que pudieran resultas afectadas.

c) SiCumple
Los instrumentos guardan vinculacién directa con el formato PbRM-01e Matriz de indicadores para
resultados del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil especificamente con los
siguientes indicadores:
Componentes

1. Porcentaje de acciones de prevencion de accidentes implementadas en territorio municipal
Actividades
1.1 Porcentaje de cumplimiento en la realizacién de planes especificos de proteccion civil
1.3 Porcentaje de valoraciones de riesgo por factores de vulnerabilidad
3.1 Porcentaje de fendmenos perturbadores atendidos
4.2 Porcentaje en la actualizacién de los factores de riesgo

Finalmente en el Manual de Procedimientos de la Direccién de Proteccion Civil y Bomberos del
municipio de Coatepec Harinas (documento de control interno), se especifican formatos y
mecanismos de registro para sistematizar la informacion relacionada con reportes de emergencia,
eventos de concentracién masiva, traslados de pacientes y opiniones técnicas de riesgo, los cuales
facilitan la gestion de solicitudes y atencién oportuna en materia de proteccioén civil, sin embargo,
resulta limitado conocer con precision la demanda de apoyos y caracteristicas de los solicitantes ya
que dependen del tiempo, localizacién y magnitud de las emergencias, de igual manera, se considera
pertinente fortalecer las acciones de prevencion mediante el incremento en el nimero de

capacitaciones dirigidas tanto al personal operativo como a la ciudadania en general.

Se recomienda dentro del Manual de Procedimientos, establecer un procedimiento especifico que
formalice el proceso de actualizacion del registro de la poblacién atendida, con un orden estricto y
respaldado por la Ley de Proteccién de datos personales del Estado de México, como un indicador

en el marco del programa presupuestario evaluado.
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Mecanismos de elegibilidad

9. Esta determinada la poblacion beneficiaria indirecta mediante acciones de atencién,
prevenciéon o capacitacién realizadas por el programa?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Se determina con precision y se vincula con los indicadores de resultados.

Justificacion

Las fuentes consultadas coinciden en que el programa presupuestario cuenta con informacién
documental para identificar a la poblacién objetivo y areas de enfoque. Entre estos instrumentos se
encuentra el Atlas de Riesgo del Municipio de Coatepec Harinas 2024, documento oficial que integra
la zonificacion de areas vulnerables a la ocurrencia de fendmenos perturbadores de origen natural o
antropogeénico, lo cual, facilita el reconocimiento de localidades y sectores de la poblacién expuestos.
De manera complementaria, se apoya en el Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-
2024 y en la informacién estadistica del Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2020 del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), elementos clave para la planeacién y atencién de
emergencias por localidad y grupo etario.

Estas fuentes son congruentes con el programa presupuestario 01070201 Proteccién Civil, donde
se describen los mecanismos para identificar a la poblacidn objetivo que habra de ser atendida en
materia de proteccion civil a través del fin y propésito descritos en el PbRM 01le Matriz de Indicadores
para Resultados 2024. Adicionalmente, los registros administrativos proporcionan informacion
complementaria derivada de los reportes de emergencia, eventos de concentracibn masiva y

opiniones técnicas de riesgo.

Por otro lado, El objetivo del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil engloba los
proyectos y acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, asi como

proteger la infraestructura urbana y el medio ambiente.

La informacién contenida en el formato PbRm-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
2024, identifica a 1,530 personas como poblaciéon beneficiaria, las cuales se prevé estaran en

condiciones de ser atendidas por el programa de Proteccion Civil del municipio de Coatepec Harinas,
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donde se encuentra la descripcion de las metas anuales y su frecuencia de medicién relacionado
con el afio fiscal evaluado.

La informacién contenida en el formato PbRm-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

2024 permite establecer un horizonte de planeacion a mediano y largo plazo al incorporar el registro

de avances ftrimestrales y una frecuencia de medicion anual o semestral. De manera

complementaria, el PbRM-01d Ficha Técnica de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestion
2025 aporta la calendarizacion trimestral y semestral de las metas, asi como el avance
correspondiente.

Los elementos observados permiten plantear que el disefio y diagndstico del programa es
congruente con la estrategia de cobertura para la atencién de la poblacién beneficiaria, respaldado
por el Atlas de Riesgos de Coatepec Harinas 2024 y el Plan de Desarrollo Municipal de Coatepec
Harinas 2022-2024, su vigencia de la estrategia se garantiza con el seguimiento trimestral y

semestral de avances y metas.
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10. ¢ Se cuenta con un mapeo actualizado de zonas de riesgo?

a) Especifica zona de estudio.

b) Caracterizacion territorial.

c) Fendémenos perturbadores.

d) Mapas de riesgos.

e) Refugios temporales.

f) Gestion de riesgos de desastres.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Se cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Justificacién
a) Sicumple

Los elementos observados permiten plantear que el andlisis cartografico abarca todo el municipio de
Coatepec Harinas, haciendo mayor énfasis en las localidades con alta exposicion a fendmenos
naturales o antropogénicos, tales como Meyuca de Morelos, Las Vueltas, Barrios Primera y Segunda
de Santa Ana, Primera de Zacanguillo, Primera y Segunda de San Miguel, asi como las carreteras
principales que conectan al municipio con Porfirio Diaz (Villa Guerrero), Chiltepec y Llano Grande,
segun la informacion reportada en el Atlas de Riesgo 2024 y el Programa Preventivo temporada de

Lluvias 2024 del municipio de Coatepec Harinas.

b) Sicumple
Se identifico que el municipio presenta un relieve predominantemente accidentado, con pendientes
superiores al 30% en la mayoria del territorio, lo que incrementa la vulnerabilidad a la remocién de
laderas, deslizamientos, derrumbes y flujos de material rocoso, ademas existen construcciones en
zonas de alta pendiente y laderas de barrancas donde transcurren rios que incrementan el riesgo de

daros.

c) Sicumple
A través de los insumos consultados se identifican los siguientes fendmenos naturales que
incrementan la vulnerabilidad de las comunidades:

e Inestabilidad de laderas y remocidn en masa: derrumbes, caidas de rocas Y flujos.

e Inundaciones: ocasionadas por el desbordamiento de canales de riego.

¢ Ciclones y lluvias intensas: provocan impactos econémicos y sociales documentados.

e Sismos: registrados en 1984 y 2001 de magnitud moderada.
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e Heladas y bajas temperaturas: presentes entre 61 y 120 dias al afio.

d) Sicumple

La evidencia documental permite confirmar que el municipio de Coatepec Harinas cuenta con mapas
de riesgos actualizados tanto en cada programa preventivo como en el Atlas de Riesgos del
municipio de Coatepec Harinas. En particular, el Programa Preventivo de Temporada de Lluvias
2024 incluye un mapa de inestabilidad de laderas, el Programa Preventivo de Sismos 2024 presenta
un mapa que identifica las zonas vulnerables segun el desempefio sismico, regionalizando el
municipio en areas de medio y alto riesgo conforme a la intensidad de los sismos percibidos, mientras
que el Programa especial de Proteccion Civil de Temporada Invernal muestra dos mapas que
identifican los rangos de temperatura maximas registradas por bajas temperaturas, asi como ondas
gélidas.

e) Sicumple
Los insumos recopilados sustentan que, aunque el municipio no cuenta actualmente con un
inventario formal de refugios temporales, se dispone de espacios estratégicos que pueden
emplearse en caso de emergencias, tales como escuelas, centros comunitarios y edificios

municipales, estos lugares permiten brindar atencion inicial a la poblacion afectada.

f) Sicumple
La Direccién de Proteccién Civil y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas, implementa
programas integrales de prevencion y atencién basados en el mapeo de riesgos e identificacion de
zonas vulnerables. Estas acciones incluyen la difusién de informacién preventiva y capacitacion a la
poblacién, asi como la actualizacion del Atlas de Riesgo y de los planes parciales de Proteccion Civil
correspondientes a la Temporada de Lluvias, Sismos y Temporadas Invernales, ademas de la

atencion inmediata ante la ocurrencia de fendmenos perturbadores.
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11. (El programa cuenta con mecanismos para priorizar territorios o sectores de poblacién
con mayores riesgos o vulnerabilidades?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Existeny se aplican criterios técnicos de priorizacién territorial.

Justificacion
El Programa Municipal de Proteccién Civil de Coatepec Harinas establece una vinculaciéon con el
formato PbRM-01e “Matriz de Indicadores para Resultados” del Programa Presupuestario 01070201
Proteccion Civil, esta relaciéon permite garantizar que las acciones, actividades y resultados estén
alineados con los objetivos estratégicos de los siguientes indicadores.
e Componente 1: Porcentaje de acciones de prevencion de accidentes implementadas en
territorio municipal.
e Actividad 1.1: Porcentaje de cumplimiento en la realizacion de planes especificos de
proteccion civil.
e Actividad 1.3: Porcentaje de valoraciones de riesgo por factores de vulnerabilidad.
o Actividad 3.1: Porcentaje de fenémenos perturbadores atendidos.

e Actividad 4.2: Porcentaje en la actualizacion de los factores de riesgo.

Esto permite analizar y priorizar zonas o sectores de poblacion con mayor riesgo o grado de
vulnerabilidad. La revisibn documental permite identificar que en cada instrumento se cuenta con
mapas especificos donde se identifican localidades y zonas con mayor probabilidad de ocurrencia de
fenémenos perturbadores, el Atlas de Riesgos Municipal 2024 evidencia que el municipio de Coatepec
Harinas se encuentra expuesto a multiples riesgos para la poblacién e infraestructura, entre las mas
relevantes destacan: inestabilidad de laderas y remocion en masa en zonas con pendientes superiores
al 30% (especialmente en Meyuca de Morelos, las Vueltas y barrios de la cabecera municipal),
inundaciones derivadas del desbordamiento de canales de riego y efectos de ciclones temporales,
sismos de magnitud moderada, asi como heladas y granizadas durante la temporada invernal, esta
exposicién justifica las acciones programadas y su seguimiento a través de los indicadores del
programa presupuestario evaluado.
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12. ¢El programa tiene capacidad de respuesta para atender a la poblacién en caso de
emergencia, en términos de cobertura geogréfica y recursos humanos/materiales?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Se cuenta con planeacion detallada por zona de cobertura y recursos asignados por tipo de
contingencia.

Justificacion

De acuerdo con la informacién proporcionada por el sujeto evaluado se identifica que la ejecucién
del programa 01070201 Proteccidn Civil otorga la capacidad de respuesta necesaria para atender a
la poblacion en caso de emergencia, tanto en términos de cobertura geografica como de
disponibilidad de recursos humanos y materiales. En primer lugar, la estructura operativa esta
completada por 18 elementos (10 hombres y 8 mujeres), garantiza una atencion efectiva en zonas

de mayor vulnerabilidad conforme al Atlas de Riesgos del municipio de Coatepec Harinas 2024.

En materia de recursos financieros, el programa es financiado por una vertiente del Ramo 33
(FORTAMUN) a través los capitulos 1000, 2000 y 3000, destinados a remuneraciones del personal
permanente, adquisicion de bienes y servicios o apoyos vinculados con la atencién de emergencias,
lo que contribuye a mantener la operatividad y calidad del servicio.

OzZmw —0O

Ademas de estar conformado por 10 unidades entre patrullas preventivas y ambulancias que
refuerzan la cobertura de atencién en todo el municipio, asegurando la movilidad y capacidad de
respuesta ante distintos tipos de emergencia.
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13. ¢La cobertura de las acciones de prevencidn y capacitacién del programa responde a las
zonas de mayor exposicién o riesgo identificado en el diagnoéstico?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Existe planeacion que vincula acciones con zonas prioritarias.

Justificacion

Las acciones de prevencién y capacitaciéon implementadas a través del programa responden de
manera adecuada a las zonas de mayor exposicién identificadas en el Atlas de Riesgo del municipio
de Coatepec Harinas 2024, al mismo tiempo que mantienen una cobertura total, esto se debe a la
naturaleza de las emergencias es impredecible, por lo que, la Direccion de Proteccion Civil debe

garantizar la atencion tanto en areas vulnerables como en el resto del territorio.

De acuerdo con el Manual de Procedimientos de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos de
Coatepec Harinas, las actividades estan disefiadas para atender necesidades de la poblacion y
fortalecer su capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia, entre ellas incluyen (ver anexo
2):

e Atencidn areportes de servicios de emergencia: Se refiere a brindar asistencia de auxilio
de indole prehospitalario, rescate y bomberil; a las personas que lo soliciten.

e Atencion a eventos de concentracion masiva de personas: Se refiere a la presencia de
elementos operativos de Proteccién Civil antes y durante la realizacién de algun evento
politico, social y/o religioso; asi como la verificacion de las medidas de seguridad en materia
de prevencion necesarias.

e Capacitacién ala ciudadania en materia de Proteccién Civil: Se refiere al desarrollo de
estrategias para la poblacion mediante jornadas o compafias de concientizacion; asi como
a la ensefianza del que hacer antes, durante y después de una emergencia.

e Emision de Opiniones técnicas de riesgo, bajo los analisis correspondientes de
vulnerabilidad: Es el procedimiento técnico que realiza el area de gestién integral del riesgo,
la cual monitorea las zonas de riesgo que comprende el municipio o inmuebles vulnerables
al impacto de los distintos fenémenos naturales o acciones propias del ser humano.

e Autorizacion parala quema de pirotecnia: Documento que acredita el cumplimento de las
medidas de seguridad de Proteccién Civil necesarias para la quema segura de la pirotecnia.

e Verificacion del cumplimiento de las medidas de seguridad en los establecimientos

comerciales y no comerciales: Se refiere a la visita fisica en los establecimientos con
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cualquier giro comercial, con la finalidad de corroborar la ubicacién clara y visible los
sefialamientos en caso de emergencia como rutas de evacuacion, salidas de emergencia,

extintores, botiquin y punto de reunién principalmente.

e Traslado programado a pacientes enfermos: Se refiere al apoyo brindado al ciudadano,

mediante su solicitud y bajo previa autorizacién del director.

Estas acciones estan directamente vinculadas con las areas prioritarias, no obstante, se extiende su

cobertura a todo el territorio municipal asegurando una relacion entre el diagnostico de riesgos y la

implementacion operativa del programa.
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Tema IV. Padrén de personas atendidas y Mecanismos de atencion

Mecanismos de atencién

14. ¢ Las estadisticas y registros administrativos del programa permiten estimar con precisiéon
la poblacion atendida en acciones de capacitacion, prevencién o atencién de emergencias?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Se cuenta con registros sistematizados con datos desagregados.

Justificacion

a) Sicumple

Se observa congruencia entre las respuestas de las preguntas 7, 9 y 13, ya que la revision
documental confirma que los beneficiarios y areas de enfoque se identifican mediante el Atlas de
Riesgo del municipio de Coatepec Harinas 2024, el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 y sus
programas especificos, complementados con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2020
(INEGI), instrumentos que de caracter oficial alineados con la normatividad vigente los cuales
permiten reconocer las localidades y sectores vulnerables. Ademas, el nimero de personas
atendidas, observadas y potenciales en materia de proteccion civil se encuentra respaldado por los
registros de la Direccidn de Proteccion Civil y Bomberos del municipio, asi como en el formato PbRm-
08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2024.

b) Sicumple

De acuerdo con el Manual de Procedimientos de la Direccion de Protecciéon Civil y Bomberos del
municipio de Coatepec Harinas, el tipo de apoyo otorgado a la poblacién beneficiaria comprende la
atencion de reportes de emergencias y eventos masivos, la capacitacion ciudadana en materia de
proteccidn civil, asi como la emisién de opiniones técnicas de riesgo y autorizaciones para la quema
de pirotecnia, también se incluye la verificacion del cumplimiento de medidas de seguridad en

establecimientos y apoyos directos como traslados programados de pacientes.

c) No cumple
La informacién proporcionada por el sujeto evaluado sugiere que no dispone de una base de datos

sistematizada con clave Unica de identificacion por beneficiario, la Direccién de Proteccion Civil y
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Bomberos del municipio de Coatepec Harinas cuenta con bitacoras de trabajo que contienen el
nombre de los beneficiarios y el tipo de apoyo recibido, lo que garantiza un seguimiento oportuno a
las solicitudes y control en la prestacién del servicio.

d) Sicumple

La relacion de beneficiarios se documenta en bitacoras de trabajo, donde se registran los apoyos

otorgados; sin embargo, carece de un mecanismo formal de depuracion, la actualizacién se realiza
conforme a las solicitudes en materia de capacitacion, atencion prehospitalaria, andlisis de riesgo o
verificaciones, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Procedimientos de la Direccién de

Proteccidon Civil y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas.

Se recomienda asegurar la continuidad, el orden y la clasificacién de los registros conforme a los
servicios y actividades realizadas (atencibn de emergencias, servicios administrativos o de

mantenimiento), ya que ello facilitara su consulta en la posteridad.
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15. ¢Se cuenta con mecanismos de seguimiento para verificar que las acciones realizadas
impactan en la poblacién objetivo-definida en la MIR?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Se aplican mecanismos que dan seguimiento a acciones e indicadores.

Justificacion

La evidencia recabada muestra que el programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil esta
respaldado con informacion documental para identificar a la poblacién objetivo a través del Atlas de
Riesgos del Municipio de Coatepec Harinas 2024, este instrumento se complementa con el Plan de
Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024 y sus programas especificos: Programa
preventivo de temporada de lluvias 2024, Programa preventivo de sismos 2024, Programa especial
de proteccion civil de temporada invernal 2024 y el Programa Municipal de Proteccion Civil 2025, asi
como, la informacién del Censo de Poblacion y Vivienda (INEGI, 2020).

Los elementos observados permiten plantear que el Manual de Procedimientos de la Direccion de
Proteccion Civil y Bomberos establece formatos y mecanismos de registro para brindar una atencion
a las solicitudes de la ciudadania, tales como:

e Formato de atencion de reportes de servicios de emergencia

e Formato de opiniones técnicas de riesgo

e Constancia de capacitacion en materia de Proteccién Civil

e Documento que acredita a autorizacion para la quema de pirotecnia (emitido por SEDENA)

¢ Registro de bitacoras de poblacién capacitada y servicios de atencion.

La informacién proporcionada por el sujeto evaluado muestra que los procedimientos para recibir,
registrar y dar seguimiento a los reportes de emergencia y solicitudes se encuentran disponibles a
través de la Direccion de Proteccién Civil y Bomberos.

Se identificd que los procedimientos estan sujetos al programa presupuestario 01070201 Proteccion
Civil a través del formato PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados 2024 y desarrollados
conforme a la Norma Técnica de Proteccién Civil NTE.001-CGPC-2016 publicada en la Gaceta del
Gobierno del Estado de México.

Pagina 41]10¢

OzZmw —0O



N

OATEPEC //7 AYUNTARIENTO Evaluacién de Disefio

ARINAS k\%ﬂx 2025-2027 01070201 Proteccion Civil
\_//

D)

Tema V. Evaluacién y andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados
De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b)  Estan ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Justificacion
a) SiCumple

El sujeto evaluado presento el formato PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados 2024 para
el programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil, en donde, se presentan 5 componentes y
18 actividades que muestran una redaccion clara que facilita la identificacién de acciones a realizar;
orientadas a la prevencion y atencion de emergencias, capacitacion en materia de proteccion civil,
actualizacion de factores de riesgo y seguimiento de acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién
Civil.

b) SiCumple
Las actividades muestran correspondencia con cada uno de sus componentes asignados y a su
vez, estan ordenadas de manera cronologica, la secuencia inicia con acciones encaminadas a la
prevencion y reduccion de riesgos, posteriormente se incluyen las actividades de capacitacion y
preparacion de la poblacion, para después implementar la atencidon directa a fendmenos
perturbadores. Finalmente, se consideran las actividades vinculadas al seguimiento y verificacion
de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién Civil reflejando con esta estructura el ciclo de

la prevencion.
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c) SiCumple
Las acciones contempladas en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa
presupuestario 01070201 Proteccion Civil evaluado, son necesarias para la construccion de los
componentes y su relacion entre los objetivos o supuestos planteados.

d) SiCumple

El resultado cumple con las caracteristicas establecidas en los términos de referencia; con base en

la “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” es posible identificar que la
implementacion de las actividades, junto con el desarrollo de los supuestos planteados contribuyen

a la generacioén de los componentes que favorecen el incremento del porcentaje de avance de los
indicadores.
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Propdsito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Justificacién

a) SiCumple
Las fuentes consultadas sugieren que los componentes hacen referencia a aquellos bienes o
servicios que deben generarse durante la implementacion de un programa, con el fin de alcanzar su
propésito conforme a lo sefialado en la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados. En este sentido, se identifica a través del formato PbRM-01e Matriz de Indicadores para
Resultados 2024 para el programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil los siguientes 5
componentes:
Componente 1. Medidas de prevencion de accidentes implementadas en el territorio municipal.
Componente 2. Poblacién capacitada en materia de Proteccion Civil.
Componente 3. Atencidn para la superacion de los factores de riesgo ante la ocurrencia de hechos
perturbadores.
Componente 4. Factores de riesgo actualizados.

Componente 5. Reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil celebradas.

b) SiCumple
Lo anterior evidencia que los componentes 1,2,4,5 si estan redactados como resultados logrados
porque reflejan resultados, productos o servicios realizados, mientras que el componente 3 describe
una intencion, por lo cual, se recomienda reestructurar su redaccion de la siguiente manera:
Componente 3. Acciones de atencion realizadas para la superacién de los factores de riesgo ante
la ocurrencia de hechos perturbadores.
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c) SiCumple

Los componentes son necesarios porque su integracién permite producir el propésito del programa:

La poblacién municipal cuenta con un sistema de atencién oportuna de emergencias en materia de

proteccion civil para salvaguardar su integridad.

d) SiCumple
La ejecucién de cada uno de los componentes genera un efecto que contribuye a la materializacion
del propdsito, sin embargo, su validez depende de los supuestos, que hacen referencia a las
condiciones externas, que de no cumplirse pueden interferir en el logro del objetivo.

Se recomienda hacer una retroalimentacion de los supuestos y reestructurar el componente 3 para

que cumpla con la particularidad de estar redactado como un resultado.
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18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

€) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

€) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e El Propodsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién

a) SiCumple
Segun el formato PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados 2024, el propésito del programa
presupuestario 01070201 Proteccién Civil se enuncia como: La poblacién municipal cuenta con un
sistema de atencidn oportuna de emergencias en materia de proteccion civil para salvaguardar su
integridad. La informacién documental sugiere que la ejecucién de los 5 componentes, sus
actividades y los supuestos contribuyen al alcance del propdésito.

b) SiCumple
El logro del propdsito no esta controlado por los responsables del programa porque depende de
factores externos como el acceso y disponibilidad de recursos, la coordinacion institucional y la
capacidad de respuesta de los cuerpos de emergencia, sumado a ello la participacion ciudadana y

la ocurrencia de fendmenos perturbadores en el territorio del municipio de Coatepec Harinas.

c) SiCumple
El propésito es Unico, porque expresa solo un objetivo central que esta orientado a que la poblacion
municipal cuente con un sistema de atencion oportuna de emergencias en materia de proteccion civil
para salvaguardar su integridad, favoreciendo la implementacion de las actividades y componentes

en funcidn del beneficio de la ciudadania.
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d) SiCumple
La revision documental indica que el propésito esta redactado como una situacion alcanzada porque

se expresa un resultado derivado de la operacion del programa presupuestario evaluado 01070201
Proteccion Civil y no una accién en proceso.

e) SiCumple

El propésito incluye a la poblacién objetivo porque hace referencia a la poblacion total del municipio
de Coatepec Harinas, reconociendo a quienes estan dirigidas las actividades y beneficios derivados

de la cultura de la prevencion y respuesta oportuna ante la ocurrencia de fenémenos perturbadores.

(Secretaria de Hacienda y Crédito Publico , 2016)
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigtiedad en su redaccion.

b) Esun objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion
del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

€) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e ElFin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién

a) SiCumple
Se identifico en el formato PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados 2024, que el Fin del
programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil estd enfocado en contribuir a salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial de la poblacién ante la ocurrencia de fenémenos perturbadores lo que

permite determinar que esta claramente definido sin presentar ambigiiedad en su redaccion.

b) SiCumple
El Fin planteado representa un objetivo superior, porque se orienta a salvaguardar la integridad fisica
y patrimonial de la poblacién frente a la ocurrencia de fenémenos perturbadores. Su consecucién no
depende exclusivamente de la ejecucion del programa presupuestario, pues su alcance incluye la
coordinacién intergubernamental, la disponibilidad y el acceso a recursos, ademas la participacion
ciudadana es la base para llevar a cabo actividades de prevencion y atencion en materia de

proteccion civil.

c) SiCumple
El logro del Fin no se encuentra bajo el control exclusivo de los responsables del programa porque
depende de factores externos que exceden sus atribuciones, entre ellos destacan la magnitud de los
fendbmenos perturbadores tanto naturales o antropogénicos, la participacién de la poblacion, la
coordinacién con autoridades de los diferentes érdenes de gobierno e instancias involucradas en

materia de proteccion civil.

d) SiCumple
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El Fin es Unico porque se delimita de forma precisa y concentra un solo objetivo: contribuir a
salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de la poblacion ante la ocurrencia de fendmenos
perturbadores, en la redaccién no se consideran objetivos adicionales.

e) SiCumple
El Fin esta vinculado con los objetivos estratégicos, porque mantiene congruencia con el Plan de
Desarrollo Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024, en su pilar 3 “Municipio Ordenado,

Sustentable y Resiliente”, especificamente en el tema “Riesgo y Proteccion Civil” cuyo objetivo es
salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de los habitantes frente a fendmenos perturbadores,
de igual forma se vincula con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029, en el Eje
Transversal 2 “Construccion de la paz y seguridad”, apartado f) Gestion integral de riesgos y
proteccion civil que establece como objetivo contar con un sistema resiliente y adoptado a las
necesidades de la comunidad, capaz de enfrentar los riesgos, mitigar sus efectos y acelerar la

recuperacion.
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20. ¢En el documento normativo del programa presupuestario es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se

& identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Justificacion

El programa 01070201 Proteccidn Civil cuenta con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
presentada a través del formato PbRM-0le, en la cual, se identifican los niveles Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades. Este instrumento permite establecer una vinculacion con los elementos
de planeacion y al mismo tiempo facilita el disefio, la ejecucion, el seguimiento y la evaluacion del
programa presupuestario evaluado.

En el nivel Fin, el programa se orienta a contribuir a salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de
la poblacidon ante la ocurrencia de fendmenos perturbadores, por su parte el nivel propésito establece
que la poblaciébn municipal cuenta con un sistema de atencién oportuna de emergencias en materia

de proteccidn civil para salvaguardar su integridad.

En el nivel de componentes, se integra con aquellos bienes o servicios que deben generarse durante

OzZmw —0O

la implementacion del programa, mismos que aseguran el cumplimiento del propdsito:
1. Medidas de prevencién de accidentes implementadas en el territorio municipal.
Poblacién capacitada en materia de Proteccion Civil.
Atencion para la superacion de los factores de riesgo ante la ocurrencia de hechos
perturbadores.
Factores de riesgo actualizados.

5. Reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil celebradas.

En cuanto al nivel de actividades, se identifican un total de 15 implementadas que se encuentran

directamente relacionadas con los componentes. De acuerdo, con la estructura de la MIR se observa
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que el desarrollo de las actividades y los componentes contribuyen al alcance del propdsito que
incide en el cumplimiento del fin.

Por dltimo, los niveles que integran la MIR se encuentran alineados con el Plan de Desarrollo
Municipal de Coatepec Harinas 2022-2024, especificamente en el Pilar 3 territorial. Municipio

Ordenado, Sustentable y Resiliente dentro del Tema. Riesgo y Proteccién Civil para garantizar el

cumplimiento de los objetivos estratégicos municipales.
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De la l6égica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con
las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Justificacion

a) SiCumple
De acuerdo con las fuentes revisadas, la Matriz de Indicadores para Resultados del programa
01070201 Proteccion Civil presenta una estructura que integra un indicador para el nivel Fin, uno
para el nivel Propdsito, cinco en el nivel de Componentes y quince para el nivel de Actividades. Los
indicadores se caracterizan por ser claros y comprensibles, evitando ambigliedades que puede

limitar su consulta e interpretacién (ver anexo 4).
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b) SiCumple
Los indicadores son relevantes porque reflejan aspectos vinculados al objetivo del programa
presupuestario evaluado, cada indicador aporta informacion clave para la medicion del logro de

metas, garantizando su utilidad para los tomadores de decisiones.

c) SiCumple
Los indicadores cumplen con la caracteristica de ser econémicos, ya que su desarrollo no implica
costos elevados en términos de recursos financieros ni de capital humano lo que favorece la

obtencién de informacion a través de datos existentes o que pueden obtenerse de forma sencilla.
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d) SiCumple
Los indicadores son monitoreables porque permiten darles seguimiento en periodos de tiempo

definidos, facilitando la comparacion de resultados, la evaluacién y el analisis del desempefio para
identificar areas de mejora.

e) SiCumple

Se cumple con esta caracteristica de adecuados, porque son consistentes con el objetivo planteado
en el programa, su disefio asegura la generacion de informacién para evaluar el alcance de los
resultados esperados en los diferentes niveles de la MIR. ‘
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa presupuestario cuentan con la
siguiente informacioén:

a) Nombre.

b) Definicién.

c) Meétodo de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Justificacién

a) SiCumple
El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil cuenta 22 indicadores en el formato PbRm-
08b Ficha técnica de seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion o Estratégico, cada uno incluye

un nombre definido y congruente al objetivo que se pretende alcanzar.

b) SiCumple
La informacién consultada muestra que cada ficha incorpora la definicién por indicador que integran

el programa presupuestario evaluado, garantizando su comprension e interpretacion.
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c) SiCumple
En cada una de las fichas técnicas se presenta el método de célculo, en el cual se especifica la

formula y variables utilizadas con el propoésito de que el procedimiento pueda ser replicado y
verificado.

d) SiCumple
Cada una de las Fichas Técnicas observadas cuentan con unidades de medida precisas y evaluables
para cada indicador, las cuales expresan los resultados en términos cuantitativos verificables.

e) SiCumple
Los indicadores cuentan con una frecuencia de medicién definida, para un monitoreo ordenado y

supervision del cumplimiento de sus metas.
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f) SiCumple
Cada uno de los indicadores presentan una linea base documentada a través del formato PbRm-

08b Ficha técnica de seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion o Estratégico como un punto de
partida para identificar los avances.

g) SiCumple

La informacion proporcionada por el sujeto evaluado incluye metas definidas y alineadas al programa
01070201 Proteccion Civil en cada indicador, de acuerdo con la planeacién estratégica para el
cumplimiento del objetivo establecido.

h) SiCumple
El programa cuenta con informacién documental que sefiala el comportamiento esperado de cada

indicador, ya sea ascendente o descendente para la evaluacién de su desempefio.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa presupuestario tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.
b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

C. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros
con los que cuenta el programa.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacién

a) Sicumple
Las metas estan establecidas en el formato PbRm-08b Ficha técnica de seguimiento de Indicadores
2024 de Gestion o Estratégico para el programa presupuestario evaluado. Dichas metas cuentan
con una unidad de medida definida y se expresan como numeros de emergencias atendidas,
personas beneficiadas, medidas de prevencion, factores de riesgo identificados, reuniones

realizadas, verificaciones, cursos impartidos y fendmenos atendidos.

b) Sicumple
Las metas establecidas para cada indicador estan disefiadas para garantizar un desempefio
adecuado, favoreciendo el alcance del objetivo del programa 01070201 Proteccion Civil y
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promoviendo la mejora continua, asi como la verificacion de los avances.

c) Sicumple
Las metas son factibles de alcanzar porque estan definidas considerando plazos de ejecucion, asi
como los recursos humanos y financieros disponibles reconociendo la capacidad institucional y

operativa del programa.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el célculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 o Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion
a) Sicumple

Los indicadores contemplados en el formato PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados 2024
del programa presupuestario 01070201 Proteccién Civil, cuenta con 22 medios de verificacion
provenientes de fuentes oficiales e institucionales, particularmente de la Direccion de Proteccion Civil
y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas; estos medios forman parte de instrumentos
normativos y operativos, tales como registros administrativos, dictdmenes técnicos y reportes
oficiales los cuales fortalecen y facilitan el calculo de los indicadores.

b) Sicumple
Los medios de verificacion sefialados se encuentran debidamente nombrados, lo que contribuye al
seguimiento adecuado de los indicadores, en resumen, estos corresponden a registros, bitacoras,
listas de asistencia, atlas de riesgos, actas de acuerdos, planes de proteccion civil, actas de

verificacion y dictdmenes técnicos.

c) Sicumple
De acuerdo con la informacién recopilada, los medios de verificacién permiten reproducir el célculo
del indicador a partir de la informacion contenida en los registros, actas y bitacoras de trabajo,

insumos que integran las cifras necesarias para la ejecucion del calculo de los indicadores.

d) Sicumple
Los medios de verificacién referidos en la MIR son publicos, su consulta es gratuita y se encuentran
disponibles para la ciudadania, entre ellos destacan documentos normativos como el Atlas de

Riesgos 2024 de Coatepec Harinas y los reportes de verificacion.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién, es decir, cada
renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Justificacion

a) Sicumple
El programa 01070201 Proteccion Civil cuenta con informacion documental que demuestra que los
medios de verificacién establecidos son los necesarios para calcular los indicadores en cada nivel
descrito en el formato PbRM-01e Matriz de Indicadores para Resultados 2024 aportando informacion
necesaria para la medicién de resultados y seguimiento del desempefio del programa presupuestario

evaluado.

b) SiCumple
Los registros administrativos muestran que existen 22 medios de verificacién descritos en la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), los cuales son necesarios y suficientes para el calculo de los
indicadores que conforman cada nivel de la matriz. Dichos medios incluyen; listas de asistencia,
reportes, bitdcoras, analiticos estadisticos, valoraciones de riesgo, Atlas de Riesgos, actas y
convenios, de esta manera, se contribuye directamente al objetivo del programa presupuestario, que
engloba proyectos orientados a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, asi como

la proteccién de infraestructura urbana béasica y el medio ambiente.

c) SiCumple
Las fuentes consultadas coinciden en que los indicadores estan formulados para identificar el nivel
de avance y cumplimiento de los objetivos correspondientes a cada nivel (fin, propdésito, componente
y actividad). En este sentido, se recomienda identificar e incluir la unidad administrativa responsable
de generar la informacién para facilitar su consulta y garantizar transparencia en el proceso de

evaluacion.
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Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa presupuestario o incorpore los cambios
que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

El programa 01070201 Proteccion Civil tiene como Fin contribuir a salvaguardar la integridad fisica
y patrimonial de la poblacion ante la ocurrencia de fendbmenos perturbadores. Aunque el indicador
utilizado (tasa de variacion de emergencias atendidas) permite medir la eficacia de las acciones
implementadas, este puede verse influenciado por la intensidad o frecuencia de factores externos.
Ademas, el medio de verificaciéon se basa principalmente en registros administrativos; por ello, se
recomienda complementar el nivel con un indicador de efectividad como el porcentaje de
emergencias atendidas dentro del tiempo 6ptimo de respuesta para reflejar los resultados y calidad

del programa con mayor precision.

El propdsito del programa consiste en garantizar que la poblacion municipal cuente con un sistema
de atencion integral en materia de proteccion civil que le permita salvaguardar su integridad. El
indicador asociado es la tasa de variacion de personas atendidas, que dispone de medios de
verificacion confiables, no obstante, miden Unicamente la cantidad de personas atendidas, por lo
que, se recomienda incorporar un indicador complementario de satisfaccién de los usuarios y
reportes de desempefio del servicio para evaluar la percepcién de la poblacion respecto a la atencion
recibida.

En el nivel componentes se cuenta con 5 indicadores:

1. Porcentaje de acciones de prevencion de accidentes implementadas en territorio municipal
Porcentaje de poblacion capacitada en materia de proteccion civil
Porcentaje de emergencias y desastres atendidos

Porcentaje en la actualizacién de factores de riesgo

a M LD

Porcentaje en las reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil

Los cuales se fortifican con la inclusion de la unidad responsable de la ejecucién y seguimiento de
las actividades, para facilitar la rendicién de cuentas y evaluacién de los avances. En cuanto a las
medidas de prevencion de accidentes se recomienda establecer un registro ordenado y sistematico
de seguimiento y evidencia documental; por otro lado, las acciones enfocadas a la capacitacion
pueden fortalecerse a través de la aplicacion de evaluaciones practicas sobre los conocimientos

adquiridos.
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Respecto a la atencién de fenédmenos perturbadores, se recomienda ajustar los formatos y asegurar

la actualizacion del Atlas de Riesgos del municipio de Coatepec Harinas, asi como, el Programa

Preventivo Temporada de Lluvias, el Programa Preventivo Sismos y el Programa Espacial de

Proteccion Civil de Temporada Invernal.

Entre las actividades destacan:

1.1 Elaboracion de los planes especificos de proteccion civil por factores de vulnerabilidad
en las zonas de riesgo.

1.2 Verificacién de medidas de seguridad en establecimientos comerciales, industriales y de
servicios.

1.3 Valoracion de riesgos en edificios publicos y privados, asi como en zonas con riesgo
geoldgico.

1.5 Revisién de cumplimiento del programa de proteccion Civil Escolar.

2.1 Curso de Induccién a la Proteccién Civil.

2.3 Curso de Prevencion y combate de incendios.

2.4 Curso de Primeros auxilios.

2.5 Curso taller para evitar un nifio quemado.

2.6 Curso taller Prevencion de accidentes en la escuela y el hogar, dirigido a la poblacion
infantil.

3.1 Monitoreo de fenédmenos perturbadores que afecten a la ciudadania.

3.2 Atencidn de emergencias urbanas (bomberos) en el territorio municipal.

3.3 Atencién de emergencias prehospitalarias en el territorio municipal.

4.2 Actualizacion de los factores de riesgo a las instancias de Gobierno en materia de
Proteccidn Civil.

5.1 Seguimiento a los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién Civil.

5.2 Verificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil.

Para cada actividad se recomienda establecer mecanismos de seguimiento y evaluaciéon para

identificar oportunidades de mejora, para fortalecer la capacidad de la Direccion de Proteccién Civil

y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas para prevenir, atender y mitigar los efectos derivados

de la ocurrencia de fenomenos perturbadores (ver anexo 6).
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Tema VI. Presupuesto y Rendicién de cuentas
Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos
2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo
1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de
apoyo. Gastos en supervisién, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000
y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades mdviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacién +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacién se deben
de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

e EIl programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los

4 .
conceptos establecidos.

Justificacion

El sujeto evaluado presentd evidencia que permite identificar y cuantificar el total de recursos
ejercidos en la ejecucion del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil, a través del cual
se autoriz6 un presupuesto de $4,765,093.09 para el ejercicio 2024 asignado al proyecto
010702010101 “Concertacién para la proteccién civil’, cuya dependencia responsable es la

Coordinacion Municipal de Proteccion Civil (105).
La informacion revisada muestra que el monto ejercido al cierre del ejercicio fiscal 2024 fue de
$5,453,624.44, lo que representa un superavit del 14.44% respecto al presupuesto originalmente

aprobado.

Esto indica la necesidad de una mejor programacioén y presupuestacion de los recursos financieros

en posteriores ejercicios fiscales (ver anexo 7).
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Inciso a) Si Cumple

Se presenta evidencia por parte del sujeto evaluado que permite identificar y cuantificar los recursos
ejercidos a través del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil de acuerdo con el formato
PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado, en el cual se reporta un gasto total de
$5,453,624.44.

El analisis realizado muestra que los gastos de operacién directos, es decir que incluyen
remuneraciones al personal de caracter permanente (capitulo 1000) y gastos derivados de subsidios
y apoyos en especie (capitulos 2000 y 3000), equivalen a $2,590,762.81 es decir el 47.50% del gasto
total. Los recursos se distribuyen principalmente en las partidas 1100, 1400, 2200, 2300, 2500, 2600,
2700, 4300 y 4400, vinculadas a servicios y acciones del programa.

Por otro lado, los gastos indirectos ascendieron a $1,386,266.73, lo que corresponde al 25.41% del
recurso ejercido, destinado a actividades administrativas y de apoyo operativo, tales como la
adquisicion de materiales, suministros, viaticos, capacitacion y/o evaluacion y acciones de difusion
institucional, contemplando las partidas 1300, 2100, 3100, 3200, 3300, 3400, 3600, 3700 y 3900.

Inciso b) Si Cumple

Los gastos destinados a mantenimiento, requeridos para conservar un estandar en la calidad de los
insumos utilizados en la prestacion de bienes y servicios a la poblacion objetivo alcanzaron un monto
de $456,870.66, lo que representa el 8.38% del gasto total, distribuido en las partidas: 2400, 2900 y
3500 correspondientes al mantenimiento del parque vehicular, instalaciones y equipamiento
operativo.

Inciso ¢) Si Cumple

Los gastos de capital ascendieron a $1,019,724.24, equivalentes al 18.69% del gasto total, ejercido
através de las partidas: 5400 y 5600 que incluyen la adquisicién de mobiliario, equipo administrativo
y obras destinadas a mejorar la infraestructura y capacidad operativa de la Direccion de Proteccion

Civil y Bomberos del municipio de Coatepec Harinas.

Inciso d) Si Cumple
El analisis del Gasto Unitario muestra que se ejercio $141.13 pesos por cada habitante del municipio,
considerando la poblacién reportada en el Censo de Poblacién y Vivienda (INEGI,2020). En

contraste, el Gasto Unitario por persona atendida directamente por el programa fue de $2,105.65
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pesos, calculado a partir de las 2,590 personas que recibieron atencién en materia de proteccion civil

durante el afio 2024, conforme a las bitacoras e informes proporcionados por la entidad evaluada.

Se recomienda fortalecer el proceso de programacién y presupuestacion en futuros ejercicios fiscales

para garantizar el acceso y disponibilidad de recursos necesarios para la operacion del programa,

para mayor referencia consultar el Anexo 7.
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Rendicion de cuentas

28. El programa presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Los documentos normativos estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la
pagina electronica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su
desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacién ciudadana en la
toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta
permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas.

Justificacién
a) SiCumple

A partir de la consulta realizada, se identificé que la documentacién normativa, programatica y
presupuestal del programa evaluado se encuentra actualizada y disponible a través de fuentes
oficiales. El acceso dicha informacion se hace a través del portal institucional del Ayuntamiento de
Coatepec Harinas (https://ayuntamientocoatepecharinas.com/) donde la ciudadania puede consultar
contenidos relacionados con transparencia fiscal, la Matriz de Indicadores para Resultados (PbRM-
0l1e) 2024, asi como instrumentos normativos, manuales operativos y proyectos implementados por

las dependencias correspondientes.

En este sentido, se recomienda mantener actualizadas las secciones del portal que contengan
informacion del programa para garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas y la calidad en el

ejercicio de las actividades institucionales.

b) SiCumple
Los resultados y avances del programa presupuestario 01070201 Proteccién Civil, asi como los
indicadores que facilitan el seguimiento de su desempefio se encuentran actualizados conforme a
los formatos entregados por el sujeto evaluado:

1. PbRM-0le Matriz de Indicadores para Resultados 2024

2. PbRm-08b Ficha técnica de seguimiento de Indicadores 2024 de Gestién o Estratégico
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3. PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado

Lo anterior se encuentra disponible para consulta publica, correspondiente al afio de evaluacion a
través de las fracciones disponibles en el portal de IPOMEX, al cual se puede acceder desde el sitio
web oficial del Ayuntamiento de Coatepec Harinas. Por lo tanto, se recomienda revisar y actualizar
los contenidos relacionados al programa presupuestario para el afio fiscal evaluado, garantizando la
disponibilidad de informacion vigente.

c) SiCumple
El portal oficial del Ayuntamiento de Coatepec Harinas (https://ayuntamientocoatepecharinas.com/)
ofrece canales de contacto ciudadano, entre los que se incluye un ndmero telefénico (723) 14 5 08
47) habilitado para recibir solicitudes de servicios de atencidn, capacitaciones, quejas y denuncias

en materia de proteccion civil.

Se proporciona la ubicacion de las oficinas de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos, lo que
permite realizar tramites o solicitudes de manera presencial. Ademas, se encuentra disponible el
sistema SAIMEX para el seguimiento a las solicitudes de acceso a informacién publica garantizando
su atencién formal. Finalmente, la informacion se complementa con la pagina oficial en Facebook
(https:/iwww.facebook.com/share/17MH3ssGfh/?mibextid=wwXIfr), la cual, funciona como un canal

de difusion de informacion sobre programas, cursos y acciones preventivas.

d) SiCumple
El portal institucional del Ayuntamiento de Coatepec Harinas no cuenta con un buzén electrénico
especifico para la recepcion de quejas, sugerencias o denuncias relacionadas con las actividades
de la Direccion de Proteccién Civil y Bomberos, sin embargo, el sitio web incluye un enlace directo
al Portal Nacional de Transparencia donde la ciudadania puede presentar solicitudes de informacion

vinculados con la gestion publica municipal.
Se recomienda habilitar un buzoén electronico propio o una seccidén dentro del portal municipal,

destinada a recibir observaciones o sugerencias sobre los servicios de proteccidn civil, para mejorar

la atencion a la poblacion y el fortalecimiento del programa.

Pagina 65]100C

OzZmw —0O



LN
OATEPEC //7 AYUNTARIENTO Evaluacién de Disefio
ARINAS k\%ﬂx 2025-2027 01070201 Proteccion Civil
\_//

D)

29. Los procedimientos de ejecucion de acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Justificacion

a) Sicumple
El programa cuenta con informacion documental sobre los procedimientos operativos, descritos en
el Manual de Procedimientos de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos del municipio de
Coatepec Harinas 2022-2024, asegurando que las actividades se realicen bajo criterios uniformes y
replicables en las areas operativas, con criterios alineados a la Guia Técnica para la Elaboracion de
Manuales de Procedimientos emitida por la Direccion General de Innovacion de la Secretaria de
Finanzas (2018).

b) Sicumple
Se identifico que los procedimientos operan a través de registros administrativos que integran
reportes de atencion de emergencias, formatos de inspeccidn y verificacién, asi como bitacoras que
se resguardan para dar seguimiento a las acciones ejecutadas. Estd informacion mantiene una
vinculacion directa con la Matriz de Indicadores para Resultados, lo que facilita la evaluacion de los
alcances y la trazabilidad de los procesos orientados al programa presupuestario evaluado. La
informacion sugiere que los procedimientos se encuentran sistematizados, porque operan bajo un

esquema de organizacion y seguimiento continuo de las actividades.

c) Sicumple
El Manual de Procedimientos de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos del municipio de
Coatepec Harinas 2022-2024 promueve la transparencia y permite que tanto el personal operativo
como la ciudadania conozcan los protocolos de actuacion ante emergencias, las medidas de
prevencion y actividades que deben implementarse. En este sentido, se recomienda incluir en la
pagina oficial del ayuntamiento un enlace que facilite el acceso a dicho instrumento, ya que, aunque
es de consulta publica, su obtencién se realiza mediante solicitudes formales.
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d) Sicumple
Los procedimientos identificados se elaboraron a partir de los lineamientos establecidos en la Ley
General de Proteccion Civil y el Reglamento Interno de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos

2024, reflejando congruencia con el objetivo del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil,

desde esta perspectiva, se recomienda mantener actualizados los manuales y reglamentos que
sustentan la operacion de los procedimientos.
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Tema VII. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
estatales

30. ¢(,Con que otros programas estatales y/o acciones de desarrollo el programa evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

La informacién disponible indica que el programa presupuestario 01070201 Proteccién Civil esta
vinculado con instrumentos de planeacion de los tres 6rdenes de gobierno y con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, particularmente con el ODS:11 Ciudades y comunidades sostenibles y el
ODS 13: Accién por el clima, que en términos generales promueven la reduccion de riesgos y el

fortalecimiento de las actividades de prevencion y atencién de emergencias.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, el programa esta vinculado con el Eje”
Bienestar”, a través de la estrategia “Asistencia a la poblaciéon en casos de desastres”, donde se
establece que el estado tiene el deber de brindar asistencia ante emergencias, fortaleciendo la
proteccion civil.

De igual forma, el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029, dentro del Eje transversal
2: Construccion de la Paz y Seguridad, planea el objetivo T 2.8 Contar con un sistema de Proteccion
Civil resiliente y adaptado a las necesidades de la comunidad, con estrategias orientadas a mitigar
el impacto de los fenémenos perturbadores, fortalecer la respuesta institucional ante emergencias y

fomentar una cultura integral de prevencion.

Conjuntamente, las acciones y programas con los existe coincidencia y complementariedad en el
ambito estatal son:

1. Programa Estatal de Proteccion Civil del Estado de México, que establece acciones
enfocadas a la coordinacion interinstitucional, la actualizacion del Atlas de Riesgo y la
capacitacién continua en materia de prevencidn y respuesta oportuna ante emergencias.

2. Programa Sectorial Construcciéon de la Paz y Seguridad 2024-2029, en el apartado 6.
Sistema de Proteccion Civil Estatal y Pirotecnia, cuyo objetivo es contar con un Sistema de
Proteccion Civil resiliente y adaptado a las necesidades de la comunidad, capaz de enfrentar
los riesgos derivados de la ocurrencia de fendbmenos perturbadores, minimizar sus efectos y

acelerar la recuperacion de la normalidad.

Por dltimo, se promueve la gestidon de cursos, programas y actividades con el Centro Nacional de
Prevencion de Desastres (CENAPRED) y la Coordinacién General de Proteccién Civil del Estado de

México para reforzar la capacidad de respuesta ante emergencias y desastres.
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Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Apartado de la
evaluacion:

Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

REEIEE!

(pregunta)

Recomendacion

Fortaleza 'y Oportunidad

Justificacién de la
creacion y del
disefio del
programa

Fortaleza. Se identifican,
analizan y evaltan

riesgos y peligros en 1

zonas con grado de
vulnerabilidad.

Actualizar y revisar constantemente
la informacion para conocer el
alcance de los objetivos y situacién
de la problematica.

Justificaciéon de la
creacién y del
disefio del
programa

Oportunidad. Se genera
informacion cartografica
para la zonificacién de 2
areas potencialmente
susceptibles.

Establecer estrategias acordes a
las etapas del ciclo de la
prevencion (PDCA), involucrando la
participacion de los sectores
gubernamentales y sociales.

Justificaciéon de la
creacion y del
disefio del
programa

Fortaleza. Existe
justificacion tedrica que
respalda el programa 3
con instrumentos

normativos.

Asegurar la accesibilidad de
informacion para la ciudadania y
autoridades.

Contribucién a las
metas y objetivos
Estatales

Fortaleza. El programa
presupuestario:
Proteccion Civil esta
alineado con el Plan de 4
Desarrollo Municipal de
Coatepec Harinas 2022-
2024.

Mantener actualizadas las
estrategias de prevencion y
coordinacion interinstitucional.

Contribucién a las

Oportunidad.
Incorporacion de
tecnologia para el

Monitorear las zonas ubicadas en

Estatales

prevencion y resiliencia
de las comunidades
vulnerables.

metaEs 2/ ;Jt:jetIVOS monitoreo de fenémenos 5 areas de riesgo.
statales perturbadores y gestién
integral del riesgo.
Oportunidad. Gestién de
Contribucion a las recursos para fomentar
- royectos referentes a la i i ici
metas y objetivos proy 6 Ampliar la capacidad municipal

para la atencion de riesgos.
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evaluacion:
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potencial, objetivo
y mecanismos de

)
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Evaluacion de Disefo

Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

Fortaleza. Se cuenta con
registros administrativos

actualizados que 7
respaldan el nimero de

01070201 Proteccion Civil

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

Gestionar recursos adicionales
para incrementar la capacidad
operativa.

potencial, objetivo
y mecanismos de

elegibilidad personas atendidas.
Oportunidad.
Fortalecimiento de la
. rendiciéon de cuentas
Poblacién y

evaluacion de resultados
através de la 8
implementacion de

Mantener y fortalecer la generacién
de reportes para la evaluacién del
programa.

potencial, objetivo
y mecanismos de

elegibilidad indicadores del
programa
presupuestario.
Fortaleza. El programa
Poblacion presupuestario cuenta

con mecanismos

oficiales y actualizados 9-10

Establecer un procedimiento de
actualizacion oficial.

potencial, objetivo
y mecanismos de

elegibilidad para identificar areas y
poblacién vulnerable.
L, Fortaleza. Existencia de
Poblacion

un Manual de
procedimientos que 11
respalda lineamientos y

Fortalecer la prevencion a través de
diferentes mecanismos de difusion.

beneficiarios y

bithcoras segun tipo de

elegibilidad protocolos de actuacion.
Oportunidad. [ i6
N Clonificanion de Aprovechar la informacion

recopilada en bitacoras para

mecanismos de
atencion

establece las
actividades, objetivos y
responsables de la
Direccién de Proteccion
Civil y Bomberos.

mecanismos de Servicio 0 apoyo 12-13 for_tglecer Ia,cultura de Iq y
atencion otorgado para facilitar su prevencion a travgs de capacitacion
consulta y analisis. focalizada.
Fortaleza. El Manual de
Procedimientos del
Ayuntamiento 2022- o
Padrén de 2024 funge como un Mantener una actualizacion
. i6dica del Manual de
documento rector que perlp .
beneficiarios y g 14-15 Procedimientos y fortalecer las

estrategias de capacitacion para la
prevencion.
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Fortalezay

Apartado de la  oportunidad/debilidad
evaluacion:

Referencia
Recomendacion

(pregunta)

0 amenaza

Fortaleza. Los

componentes se .,
b Reestructurar la redaccion del

Matriz de encuentran alineados
Indicadores para con el proposito del 16-17 | Componente 3 para que cumpla con
Resultados (MIR) programa la caracteristica de expresarse
presupuestario como resultado.
evaluado.

Oportunidad. La
retroalimentacion en la

ejecucion de los Fomentar la coordinacion

_Matrlz de componentes y sus |nt.er|nst_|EUC|onaI y mantener la
Indicadores para s : 18-19 alineacion estratégica con los
Resultados (MIR actividades contribuye a bieti de los inst i

esultados (MIR) fortalecer los indicadores objetivos de los instrumentos
normativos.

del programa
presupuestario.

Oportunidad. La MIR
contempla a través de
sus niveles la

prevencion, la L, L.
Fortalecer la planeacion estratégica

Matriz de capacitacion y la i S
indicadores para tencion de 20.21 para incrementar la participacion
Resultados (MIR) emergencias ciudadana en programas de

relacionados con la prevencion y capacitacion.

ocurrencia de
fenbmenos
perturbadores.

OzZzmwn — U

Oportunidad. Los

indicadores cuentan con ) L,
Supervisar la aplicacion de las

Matriz de métodos de calculo, X e
Indicadores para unidades de medida, 2223 fichas técnicas por el personal
Resultados (MIR) lineas base y metas re;ponsable del dgg,arrollo d'e I'as
alineadas a la actividades en funcién del objetivo.
planeacién estratégica. .

Fortaleza: El programa
cuenta con 22 medios

Matriz de de verificacion oficiales e Asegurar la consulta, actualizacion
Indicadores para | institucionales, lo que 24 y respaldo de los medios de
Resultados (MIR) garantiza la validez verificacion del programa.

técnica de la
informacion.
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Apartado de la
evaluacion:

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Evaluacion de Disefo

Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

Fortaleza. La MIR
contiene 22 medios de
verificacion definidos

para el célculo de los 25-26
indicadores en los
niveles (fin, propdsito,
componente y actividad).

01070201 Proteccion Civil

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

Asegurar la actualizacién constante
de los medios de verificacion para
mantener la confiabilidad de la
informacion.

Presupuesto y
rendicién de
cuentas

Oportunidad. El
programa
presupuestario evaluado
cuenta con evidencia
documental que permite
identificar y cuantificar 27-28
los recursos ejercidos a
través del formato
PbRM-10a Avance
Presupuestal de
Egresos Detallado.

Fortalecer el proceso de
programacion y presupuestaciéon en
futuros ejercicios fiscales, asi como
la trazabilidad documental del gasto
mediante registros administrativos.

Presupuesto y
rendicién de
cuentas

Oportunidad. Difusién
publica digital del
Manual de
Procedimientos para 29
fortalecer la rendicién de
cuentas y acceso
ciudadano.

Publicar el Manual de
Procedimientos en la pagina web
oficial del Ayuntamiento para
garantizar el acceso abierto.

Complementaried
adesy
coincidencias con
otros programas
estatales

Fortaleza. Vinculacién
con los tres niveles de
planeacién: nacional,
estatal y municipal 30
garantizando la
congruencia de objetivos
y estrategias.

Mantener la vinculacién con los tres
niveles de planeacién para
contribuir con las metas globales y
nacionales.

Debilidad o Amenaza

Justificacion de la
creacién y del
disefio del
programa

Debilidad. Los
documentos normativos
y diagnésticos muestran

una diferencia en la 1-2
identificacion de
problemas y
necesidades prioritarias.

Promover la coordinacion
interinstitucional para integrar
estrategias conjuntas de
prevencion
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Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

Amenaza. Incremento
de la intensidad de los
fenémenos

Evaluacion de Disefo
01070201 Proteccion Civil

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

Fomentar la capacitacion y
actualizacion de la Direccion de

y mecanismos de
elegibilidad

con la poblacién total del
municipio de Coatepec
Harinas.

disefio del perturbadores que 3 Protecc_:i()n Civil y Bomberos para
programa rebasen la capacidad de garantizar I_a respuesta oportuna
respuesta. ante situaciones de emergencia.
Debilidad. El
Contribucién a las planteamiento del Revisar la redaccion del objetivo
metas y objetivos proposito debe 4 Ie
Estatales vincularse con la del programa presupuestario.
poblacion objetivo.

L Amenaza. Grado de o .
Contrlbucm_n a las vulnerabilidad provocado Fomentar la capamtac_lqn C(_)ntmua
metas y objetivos por actividades 5 para generar re§|l|en0|a

Estatales antropogénicas. comunitaria.

Debilidad. Las metas de

Contribucion a las los Objetivos de Establecer metas locales concretas
metas y objetivos Desarrollo Sostenible 6 ) &L

Estatales deben adecuarse a y monitorear su cumplimiento.

necesidades locales.

Poblaci Amenaza. Exposicion de

potengiafcc;(t))?etivo la poblacién_ ante la Ac_:tualizar constantemente el
N ocurrencia de 7 registro y georreferenciacion de
y mecanismos de fenémenos ries
. gos.
elegibilidad perturbadores.
Amenaza. La
informacion

Poblacion sociodemografica podria Fomentar la capacitacion para el
potencial, objetivo interferir en la 8 manejo de formatos y mecanismos
y mecanismos de | planeacion estratégica de registro descritos en el manual

elegibilidad de la Direccion de de procedimientos.

Proteccion Civil y
Bomberos
Debilidad. La poblacion

Poblacion objetivo puede ser

potencial, objetivo | limitada en comparacion 9-10 Fortalecer el uso de tecnologias de

la informacion.
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Evaluacion de Disefo

Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

Amenaza. Limitantes en
la sistematizacion de la

01070201 Proteccion Civil

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

Implementar un sistema electrénico

mecanismos de

manual podria presentar

y mecanismos de seleccion de 11-12 para la Cag;”[jain‘j;::gortes y su
elegibilidad beneficiarios. 9 :
Padrén de Debilidad. El llenado de Fortalecer la organizacion de las
beneficiarios y bitacoras y formatos 1p.13 | bitacorasy registros de trabajo para

asegurar su actualizacion y

beneficiarios y
mecanismos de

ciudadana en
actividades relacionadas 14-15
a la capacitacién en

atencion pérdida de informacion. confiabilidad.
Amenaza. Disminucion
, de la participacion
Padrén de P P Impulsar programas de

capacitacion dirigidos a la sociedad
para mejorar la capacidad de

Indicadores para
Resultados (MIR)

capacitacion presentan
restricciones en la
participacién activa de la
ciudadania.

16-17

atencion materia de proteccion respuesta ante emergencias.
civil.
Debilidad. Las
. actividades de Incorporar acciones para fomentar
Matriz de

la participacion activa de los
ciudadanos en actividades de
capacitacion y preservacion.

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Amenaza. Capacitacion
limitada para los
servidores publicos

encargados del 18-19
cumplimiento y
seguimiento de los
indicadores.

Fortalecer el monitoreo del
cumplimiento de los componentes y
actividades a través de los
indicadores planteados en la (MIR).

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Amenaza. La ejecucion
de actividades depende
de recursos financieros y
humanos por lo cual, las 20-21
actividades pueden
verse limitadas o
interrumpidas.

Priorizar actividades con alto
impacto en materia de prevencion,
capacitacion y reduccién de
riesgos.

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Amenaza. La medicion
cuantitativa de los
indicadores puede

interferir en la
percepcion del impacto

22-23

Incorporar un informe de resultados
y desempefio para complementar la
informacion cuantitativa.
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Fortalezay

oportunidad/debilidad | RETérencia

(pregunta)

0 amenaza

real del programa
presupuestario
evaluado.

Recomendacion

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Amenaza. Los cambios
administrativos podrian
alterar la continuidad en
la gestion y
conservacion de la
informacion.

24

Implementar un sistema que
concentre los medios de
verificacion del programa para
asegurar su consulta, actualizacion
y respaldo.

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Debilidad. No se
especifican las areas
administrativas
responsables ni

mecanismos de 25-26
resguardo de
informacion, lo que
dificulta la consulta
oportuna de los datos.

Establecer protocolos de registro y
resguardo de la informacion y
definir responsables
administrativos.

Presupuesto y

Debilidad. Incremento
del gasto ejercido sin

Fortalecer la programacion

rendicién de previo ajuste al 27-28 presupuestal_ anual, consid_erando
cuentas presupuesto autorizado. las necesidades operativas.
Amenaza. La
Presupuesto y contipu'idad de IOS, Actualizar los manuales y
rendicion de procedimientos podria 29 reglamentos asegurando su
cuentas verse |nFerrympldo por congruencia con el programa
cambios institucionales o presupuestario evaluado.
administrativos.
Complementaried | Debilidad. Dependencia
adesy de apoyos externos que Fomentar proyectos de
coincidencias con pueden retrasar la 30 financiamiento para fortalecer la
otros programas ejecucion de las infraestructura y capacidad técnica.
estatales actividades.
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Conclusiones

La evaluacion del Programa Presupuestario 01070201 Proteccién Civil del municipio de Coatepec
Harinas evidencia que cuenta con un disefio estructurado, funcional y alineado con los instrumentos
de planeacion en los tres 6rdenes de gobierno, fortaleciendo la gestién integral de riesgos, la
atencion de emergencias y la promocién de una cultura preventiva. Sin embargo, se identifican areas
de oportunidad que deben atenderse para consolidar su eficacia operativa y su capacidad de

respuesta ante contingencias.

Entre los principales hallazgos se encuentra la necesidad de establecer un mecanismo formal de
depuracion y actualizacion de beneficiarios, garantizando la continuidad, el orden y clasificacion de
los registros conforme a los servicios y actividades realizadas. Asimismo, se recomienda
reestructurar el Componente 3 de la Matriz de Indicadores para Resultados, precisando su redaccion
y la unidad administrativa responsable de generar la informacion, con el fin de fortalecer la

transparencia y facilitar la evaluacion del desemperio.

De igual manera, se sugiere revisar y actualizar el Formato PbRM-08b “Ficha técnica de Seguimiento
de Indicadores 2024”, asegurando la coherencia entre las actividades implementadas, los
indicadores y las metas establecidas. También se sugiere mantener actualizadas las secciones del
portal institucional que difunden informacién del programa, promoviendo la rendicién de cuentas y
calidad de la gestion publica.

Finalmente, se destaca la importancia de actualizar el diagnéstico del programa, establecer con
claridad la metodologia para definir la poblacion potencial y objetivo, ademas de planificar de manera
estratégica el acceso a recursos que garanticen el desarrollo de actividades de mantenimiento,
equipamiento, atencion y capacitacion. La atencién a estos aspectos permite fortalecer el desarrollo
del programa, optimizar el uso de los recursos publicos y garantizar un impacto positivo en la

seguridad y bienestar de la poblacion del municipio de Coatepec Harinas.
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“Valoracion Final del programa"

programas estatales

Valoracion final

Nivel
promedio del
total de
ICINES

Tema Nivel ‘ Justificacion
e - El programa presupuestario evaluado cuenta con
Justificacion de la creacién y . - . .
- 4.00 informacion técnica y normativa, basado en el
del disefio del programa . . .
diagnostico de riesgos.
L La informacion documental permite identificar que
Contribucion a la meta y ) . L,
o 4.00 existe una adecuada alineacién del programa con los
objetivos estatales - . L
objetivos estatales en materia de proteccion civil.
Se identifico la poblacion potencial, objetivo y
Poblacion potencial, objetivo y 383 mecanismos de elegibilidad, favoreciendo Ila
mecanismos de elegibilidad ’ focalizacion de acciones a los grupos vulnerables
ante eventos perturbadores.
. T La relacién de beneficiarios se documenta a través
Padrén de beneficiarios y o . o .
. . 3.00 de bitacoras y registros administrativos por parte de
mecanismos de atencion . - A
la Direccién de Proteccién Civil y Bomberos.
La Matriz de Indicadores para Resultados cuenta con
Matriz de Indicadores para 3.90 evidencia de la correlacion entre los niveles de Fin,
Resultados ’ Propésito, Componentes y Actividades que la
integran.
La informacién proporcionada por el sujeto evaluado
L indica la existencia diferentes fuentes de
Presupuesto y rendicion de ) L L
cuentas 3.33 financiamiento para la operacion del programa, de
mecanismos de control y transparencia en el ejercicio
fiscal 2024 evaluado.
Complementariedades y Se identificaron programas afines en materia de
coincidencias con otros NA proteccidon civil, capacitacion y respuesta a

emergencias.
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Ficha Técnica

“Ficha Técnica con los datos generales de la instancia”

Nombre del programa .
Proteccion Civil
evaluado

Nombre del coordinador de la ]
Lic. P.T. Edgar Alfredo Garcia Guzman

evaluacion

Lic. C. A. Monserrat Lépez Tapia
Nombres de los principales Lic. C. A. Maribel del Carmen Pefia Laurenciano
colaboradores Lic. en C. A. Karla Talavera Gardufio

Disefiador: P. Arq. Daury Zair Garcia Vial

Nombre de la unidad
administrativa responsable de ) . L )
- Direccién de Proteccion Civil de Coatepec Harinas
dar seguimiento ala

evaluacién

Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de .
L Director
dar seguimiento a la

evaluacion:

Forma de contratacion de la )
) ) Contrato Pedido
instancia evaluadora:

Fuente de financiamiento: Recursos Propios

OzZzmwn —0U
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Anexos

Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo”.

Nombre del [ 01 07 02 01 7Proteccion Civil
Programa:

Modalidad: | Sujeto a instrumentos internos
Dependencia: | Ayuntamiento

Unidad
Responsable: | Direccién General
Tipo de
Evaluacion: | Disefio
Afio de la
Evaluacion: | 2024

Poblacién de referencia: Corresponde a la poblacion general global del Municipio (con y
sin problema), que se toma como referencia para célculo, comparacion y analisis de la
poblacién objetivo. De esta poblacion se conoce con mayor precision los atributos y
caracteristicas a través de estadisticas, para el programa consideraremos en primer lugar

la poblacion total al 2020 segln datos de INEGI.

Poblacién
Referencia: 38,643 habitantes

Poblacién de Potencial: De acuerdo a la Matriz de Indicadores para Resultados, define
como poblacion potencial aquella poblacién que esta en posibilidades de ser protegida en
su integridad fisica y patrimonial, y en consecuencia necesita de los servicios que ofrece
el programa. De acuerdo a los registros administrativos del programa, lo primero que
realizaron los ejecutores del programa fue seleccionar un rango de edad, para programar

cada uno de los indicadores ejecutados en el periodo:

Poblacion Personasen condiciones de ser atendidas por
Potencial: 38,643 PC segln INEGI, 2020

Poblacién de Objetivo: Es la poblacion potencial que, si estarda en condiciones de ser
atendida por el programa, para este caso particular, sera la poblacion que requiere ser
atendida por Proteccién Civil de Coatepec Harinas.
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Poblacién Personas que pueden ser atendidas

Objetivo: 1,350

Poblacién de Atendida: Aquella poblacion que recibio atencién durante el afio, en relacién

a atencién oportuna de emergencias en materia de proteccion civil para salvaguardar su

integridad.

Poblacion
Atendida: 2,570

Porcentaje de Poblacion

Atendida respecto a la

Poblacion Objetivo

por el programa

Personas que fueron atendidas por el

programa

190.37
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01070201 Proteccién Civil

Anexo 2. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de poblacién

Nombre del
Programa:

01 07 02 01 7Proteccién Civil

Modalidad:

Sujeto a instrumentos internos

Dependencia:

Ayuntamiento

Unidad
Responsable:

Direccion General

Tipo de
Evaluacion:

Disefio

Afo de la
Evaluacion:

2024

El Procedimiento para la actualizacion de la poblacién que debe de ser atendida por la Direccion de
Proteccion Civil y Bomberos se encuentra en el manual de procedimientos y/o manual de organizacion,
a través de los siguientes procedimientos operativos:

No. Proced|m|entos Objetivos Responsables
operativos
Atencion a reportes de | Disminuir los tiempos de|Aplica a servidores publicos
servicios de respuesta ante los reportes de | adscritos al area operativa de
emergencia auxilio mediante lafla Direccibn Municipal de
1 implementacion de protocolos | Proteccién Civil y Bomberos,
operativos de despliegue de |asi como a la ciudadania que
unidades de emergencia. solicit6 apoyo mediante el
reporte  de  servicio de
emergencia
Atencion a eventos de | Mitigar la exposicién fisica de | Aplica al titular de Proteccion
concentracién masiva |la poblacién espectadora y/o | Civil y Bomberos, Jefe de
de personas participante en eventos de|Turno, personal adscrito al
aglomeracion de personas |area operativa y auxiliar
mediante la verificacion del | administrativo encargado de la
2 cumplimiento de las medidas | agenda de la corporacion, asi
de seguridad e higiene. como al personal responsable
de la organizacion del evento
de concentracion ylo
aglomeracion  masiva  de
personas.
Capacitacion a la Fortalecer la cultura de la|Aplicaalos servidores publicos
ciudadania en materia | prevencion entre la ciudadania | designados por el Director de
de Proteccidn Civil Coatepequense, con el | Proteccién Civil y Bomberos
3 objetivo de compartir el|para la capacitacion a las
conocimiento requerido sobre | instituciones educativas,
el cédmo actuar antes, durante | delegados municipales, asi
y después de una emergencia. | como empresas del sector
publico, privado y social.
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Emision de Opiniones
Técnicas de Riesgo,
bajo los analisis
correspondientes

Impulsar el analisis de las
zonas de riesgo con el fin de

lograr identificar viviendas,
instituciones educativas,
recintos religiosos,
instalaciones vitales
vulnerables al
impacto de fendmenos

perturbadores, a fin de crear
planes de emergencia Yy
establecer las medidas
preventivas necesarias que
permitan proteger la integridad
de los Coatepequenses.

Aplica al Director municipal de
Proteccion Civil, servidores
publicos asignados al area de
gestion integral del riesgo,
autoridades auxiliares, asfi
como a los habitantes
asentados en zonas de riesgo.

Autorizacion para la
gquema de pirotecnia

Reducir el registro de
atenciones prehospitalarias de
lesiones  provocadas  por
quemaduras en menores de
edad, a través del control de
autorizaciones para la quema
de pirotecnia.

Aplica al Director de Proteccion
Civil y Bomberos, Jefes de
Turno, area de gestion integral
de riesgo, servidor publico
administrativo, asi como a los
ciudadanos que se dediquen a
la quema de pirotécnica.

Verificacion del
cumplimiento de las
medidas de seguridad
6 en los establecimientos
comerciales y no
comerciales

Garantizar a la ciudadania
establecimientos comerciales
y no comerciales seguros en
materia de Proteccion Civil
mediante la verificacién del
cumplimiento de las medidas
de seguridad e higiene.

Aplica al Director de Proteccion
Civil y Bomberos, é&rea de
gestién integral del riesgo y
servidores publicos operativos,
habilitados como personal
verificador.

Traslado programado
de pacientes enfermos

Brindar a los Coatepequenses
la posibilidad de trasladar a
sus pacientes de una manera
mas segura y adecuada para
su atencion médica.

Aplica a los servidores publicos
adscritos al area operativa de
atencién prehospitalaria, asi
como la ciudadania
beneficiada.

En el Manual de Procedimientos 2025-2027 de la Direccién de Proteccion Civil y Bomberos de Coatepec
Harinas establece 7 procedimientos operativos, pero ninguno hace referencia a un procedimiento que
documente la actualizacion de la poblacion que debe ser atendida.
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Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del programa

Nombre del
Programa:

01 07 02 01 7Proteccion Civil

Modalidad:

Sujeto a instrumentos internos

Dependencia:

Ayuntamiento

Unidad Responsable:

Direccion General

Tipo de Evaluacion:

Disefo

Ao de la Evaluacion:

2024

Nivel de objetivo

Fin

Propésito
Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Componente 5

Actividad 1.1

Actividad 1.2

Actividad 1.3
Actividad 1.5
Actividad 2.1
Actividad 2.3
Actividad 2.4
Actividad 2.5

Actividad 2.6

Actividad 3.1
Actividad 3.2
Actividad 3.3
Actividad 4.2

Actividad 5.1

Actividad 5.2

Resumen Narrativo

Tasa de variacion de emergencias atendidas.
Tasa de variacion de personas atendidas en materia de proteccion civil

Porcentaje de acciones de prevencion de accidentes implementadas en
territorio municipal
Porcentaje de poblacion capacitada en materia de proteccion civil

Porcentaje de emergencias y desastres atendidos
Porcentaje en la actualizacion de factores de riesgo.
Porcentaje en las reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil.

Porcentaje de cumplimiento en la realizacion de planes especificos de
proteccion civil.

Porcentaje de cumplimiento en las verificaciones de medidas de seguridad en
establecimientos

Porcentaje de valoraciones de riesgo por factores de vulnerabilidad

Porcentaje de escuelas con Programa Escolar de Proteccion Civil vigente.
Porcentaje de cursos de induccion a la proteccion civil impartidos.
Porcentaje de cursos de prevencion y combate de incendios impartidos
Porcentaje de cursos de primeros auxilios impartidos

Porcentaje de cursos para evitar un nifio quemado impartidos

Porcentaje de cursos de prevencién de accidentes en la escuela y el hogar
impartido.
Porcentaje de fendmenos perturbadores atendidos

Porcentaje de atencion de emergencias urbanas

Porcentaje de atencion de emergencias prehospitalarias

Porcentaje en la actualizacion de los factores de riesgo

Porcentaje en el seguimiento de acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion
Civil

Porcentaje en la verificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo
Municipal de Proteccién Civil.
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Anexo 4 “Indicadores”

Nombre del Programa: | 91 07 02 01 7Proteccién Civil

Modalidad: | syjeto a instrumentos internos
Dependencia: | Ayuntamiento

Unidad Responsable: | pireccién General

Tipo de Evaluacion: | pisefio

Afio de la Evaluacion: 2024

Uni | Frecue q
Lin

Nivel de ZIolmbre Método de Cla Relev Econé Monitor Adecu Defini ddad n(;:ia ea Me C_ompo(rjtal
objetivo e Célculo ro ante mico eable ado cién € € ba ta MIEHID @
Indicador med = medici s indicador
ida 6n
((NGmero de
Emergencias D
Tasa de atendld:a\s en
e el afio
variacion -
. de actual/Namer . . . . . . . . .| Ascende
Fin emergenci ode. Si Si Si Si Si No Si Si Si | Si nte I
Emergencias
as >
) atendidas en
atendidas. N
el afio
anterior)-1) * S
100
((Total de
personas E
Tasade @ atendidas en
variacion materia de -
de proteccion
personas | civil en el afio
Propési | atendidas | actual / Total Si Si Si Si Si Si Si Si si | s Ascende
to en de personas nte
materia | atendidas en O
de materia de
proteccion | proteccion
civil civil en el afio
anterior) -1)
*100
Porcentaj
ede (Medidas de
acciones | prevencion de
de accidentes
prevencié | implementada
Compo | nde | s/Totalde | o | o | si | si | s | si | si |si i Ascende
nente 1 = accidente medidas nte

s programadas

implement a .

adas en | implementar)

territorio *100
municipal
Porcentaj | ppiacion
e de .
.. | capacitada en
Compo poblacion materia de Ascende
nente 2 capacitad proteccion Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si nte
aen >
’ civil / Total de
materia .
de la poblacién
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Nivel de
objetivo

Compo
nente 3

Compo
nente 4

Compo
nente 5

Activid
ad 1.1

Activid
ad 1.2

Nombre
del
Indicador

proteccion
civil

Porcentaj
e de
emergenci
asy
desastres
atendidos

Porcentaj
eenla
actualizaci
6n de
factores
de riesgo.

Porcentaj
eenlas
reuniones
del
Consejo
Municipal
de
Proteccio
n Civil.

Porcentaj
e de
cumplimie
nto en la
realizacio
n de
planes
especifico
s de
proteccion
civil.
Porcentaj
e de
cumplimie
nto en las
verificacio
nes de
medidas
de
seguridad
en
estableci
mientos

Método de
Célculo

municipal) *
100

(Emergencias
atendidas
ante la
ocurrencia de
hechos
perturbadores
/
Emergencias
reportadas
ante la
ocurrencia de
hechos
perturbadores
) * 100
(Factores de
riesgo
actualizados/
Total de
factores de
riesgo)*100
(Reuniones
del Consejo
Municipal de
Proteccion
Civil
celebradas/R
euniones del
Consejo
Municipal de
Proteccion
Civil
programadas)
*100
(Planes
especificos
de proteccion
civil
realizados/Pla
nes
especificos
de proteccion
civil
programados)
*100
(Verificacion
de medidas
de seguridad
en
establecimien
tos realizadas
/ Verificacion
de seguridad
en
establecimien
tos
solicitadas) *
100

Cla Relev Econé @ Monitor
ro ante mico eable
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
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Si

Si

Si

Si

Si

Defini
cién

Si

Si

Si

Si

Si

Uni
dad
de
med
ida

Si

Si

Si

Si

Si

Frecue
ncia
de
medici
on

Si

Si

Si

Si

Si

Lin
ea
ba
se

Si

Si

Si

Si

Si

Me Ct_)mporta
- mle_nto del
indicador
. | Ascende
Si nte
Si Ascende D
nte
Si Ascende E
nte
L 4
Si Ascende
nte
. | Ascende
Si nte
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Uni  Frecue

; Lin
Nivel de zlglmbre Método de Cla Relev Econé Monitor Adecu Defini dde;d n(;:éa ea Me r(ri?errqfoo:jt;
objetivo Tefeaser Célculo ro ante mico eable ado cion med | medici 22 ta iaferEnlar
ida on
Porcentaj
ede (Valoracion
valoracion | de riesgos
o es de emitidas /
Qgtllvéd riesgo por | Valoracion de | Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si Asc;:gde
’ factores riesgos
de solicitadas) *
vulnerabili 100
dad
Porcentaj (Total de
escuelas con
e de Programa
escuelas Escolar de
o con Proteccion
Activid | Programa | i vicente/ | i Si | Si si | si | s | si | si | si si Ascende
ad 1.5 Escolar T nte
de otal de
.. | escuelas en
Proteccio el
n Civil municipio)*10
vigente. 0
(Cursos de D
Porcentaj | induccién a la
e de proteccion
cursos de Civil I
- induccién | impartidos /
Activid | T 1 Cursosde | Si | Si | Si si | si s | si | si | si i Ascende
ad 2.1 . ) nte
proteccion | induccion a la
civil proteccion S
impartidos civil
programados)
* 100
(Cursos de E
Porcentaj = prevenciény
e de combate de ~
cursos de incendios N
- prevencié | impartidos /
Activid ny Cursosde | Si | Si | Si si | si | si | si| si |si si Ascende
ad 2.3 . nte
combate | prevenciony
de combate de O
incendios incendios
impartidos | programados)
* 100
(Cursos de
) primeros
Porcentaj auxilios
o eds impartidos /
potvid | cursosde | Toisosde | si| St si st | si | si | si | osi s s fscende
' prime; primeros
auxilios .
. ) auxilios
impartidos
programados)
* 100
. | (Cursos para .
Porcentaj evitar un nifio
e de
quemado
cursos impartidos /
Activid para . . . . . . . . . . | Ascende
ad 2.5 evitar un Cl_Jrsospa_[a Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si nte
= evitar un nifio
nifio
quemado quemado
impartidos prog:alrggdos)
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Uni  Frecue

; Lin
Ni\(el_de zlglmbre Método de Cla Relev Ecgné Monitor = Adecu Dgfini dde;d n(;:éa ea Me r(ri?errqfoo:jt;
objetivo Tefeaser Célculo ro ante mico eable ado cion med | medici 22 ta iaferEnlar
ida on
Porcentaj
ede
cursos de (Cursos
Activid prer:/ ngé impartidos / Ascende
ad 2.6 accidente Cursos Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si nte
programados)
senla * 100
escuelay
el hogar
impartido.
Porcentaj | (Fenémenos
e de perturbadores
Activid fenémeno = atendidos/Fe Ascende
s némenos Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si
ad 3.1 nte
perturbad | perturbadores
ores presentados)*
atendidos 100
Porcentaj = (Emergencias
ede urbanas
- atencion atendidas /
Activid de Emergencias | Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Si Ascende
ad 3.2 . nte
emergenci urbanas
as reportadas)
urbanas *100
Porcentaj | (Emergencias
ede prehospitalari
atencion | as atendidas /
Activid de _ Emerge_nmas_ Si Si Si Si Si Si Si Si si | s Ascende S
ad 3.3 emergenci | prehospitalari nte
as as
prehospita | reportadas)
larias *100 E
(Factores de
Porcentaj riesgo o~
eenla presentados N
Activid | actualizaci en el . . . . . . . . . . | Ascende
ad 4.2 6ndelos | periodo/Total Si Si Si Si Si Si Si Si Si|si nte
factores de factores
de riesgo de O
riesgo)*100
(Acuerdos del
Porcentaj | Consejo de
eenel Proteccion
seguimien Civil
to de municipal
- acuerdos | registrados/
Activid del Totalde | Si | Si | Si si | si | si | si | si | si si Ascende
ad 5.1 . nte
Consejo | acuerdos del
Municipal | Consejo de
de Proteccion
Protecci6 Civil
n Civil programados)
*100 .
Pgré:ﬁ?;aj (Acuerdos del
verificacio Consejo_ gie
Proteccion
n del S
Activid = cumplimie Civl Ascende
ad 5.2 nto de los Mummpal Si Si Si Si Si No Si Si Si | Si nte
cumplidos/Tot
acuerdos
del al de
Consejo aguerdqs del
e onsejo de
Municipal
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Uni  Frecue .
f Nombre 3 . . . . dad ncia Ly Comporta
Nivel de Al Método de Cla Relev Econé Monitor Adecu Defini e . ea Me e 6l
objetivo e Célculo ro ante mico eable ado cion med | medici I;: ta iaferEnlar
ida on
de Proteccion
Protecci6 Civil)*100
n Civil.
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Anexo 5 “Metas del programa”

Nombre del Programa:

Modalidad:
Dependencia:

01 07 02 01 7Proteccion Civil

Sujeto a instrumentos internos
Ayuntamiento

Unidad Responsable: | pireccién General

Tipo de Evaluacion: | pisefio ‘
Afio de la Evaluacion: | og24
. Unidad Orientada a Propuesta
Nivel de Nombre del PN I Ny . Ny ;
objetivo Indicador Meta de Justificacion | impulsar el | Justificacion @ Factible | Justificacion de mejora
medida desempefio de la meta
Tasa de Se presenta una Ayuda al Alta. Es factible y Disminuir la
Fin variacion de 1.350 Si unidad de medida si cumplimiento del Si esti orientadoa | meta siempre
emergencias ’ precisa 'y objetivo del impulsar el que sea
atendidas. evaluable programa desempefio. factible. D
Tasa de .
variacion de Se presenta una Muestra el f’:;?bllt :::;Ii Ef:;hggﬁf
Pro pésito atzﬁ:jsiﬁg:sen 1,350 Si unlda(rie((i:tiesranedlda Si result:ggd(:)e un Si de estar asociada las
materia de gvaluabli deferminado ala operacion del | posibilidades
proteceion civil programa existentes.
Porcentaje de S
acciones de La unida de Ayuda al Media: Resulta Elevar la meta
Componente prevencion de medida no ; cumplimiento del ) factible ademas considerando
accidentes 780 Si L Si L Si de estar asociada las
1 ] coincide con el objetivo del o o
implementadas indicador rograma a la operacion del = posibilidades
en territorio prog programa existentes.
municipal o
Porcentaje de . Elevar la meta N
A Se presenta una " Alta. Es factible y .
Componente poblacién ) unidad de medida ) Se considera ) esta orientadoa | considerando
capacitada en 16 Si recisa Si factible para su Si impulsar el las
2 materia de epvaluabli desempefio des’:em efio posibilidades
proteccion civil perno. existentes.
Porcentaje de Se presenta una Se considera Alta. Es factible y Ef:;:j:;“e;:
Com ponente emergencias y 275 si unidad de medida si factible para su si esta orientado a las
3 desastres precisay deserr? efio impulsar el osibilidades
atendidos evaluable p desempefio. posi
existentes.
Porcentaje en la Se presenta una Muestra el Alta. Es factible y Efr:/;:jlear ;:(ejt:
Componente actualizacion de 6 si unidad de medida si resultado de un si esta orientado a las
4 factores de precisay periodo impulsar el osibilidades
riesgo. evaluable determinado desempefio. posi
existentes.
Componente | eacemmes Se presetauna e consiers ek ot | S e ‘
del Consejo 2 Si recisa Si factible para su Si de estar asociada las
5 Municipal de gvaluabﬁla desempefio ala operacion del | posibilidades
Proteccion Civil. programa. existentes.
Porcentaje de .
cumplimiento en Se presenta una Muestra el fg(i?bllaé g;:ﬁ';as EEX;;@Q}Z’:
Actividad 1.1 la re?)l;gﬁzfn de 10 Si umd;(:e(il:(iesran;dlda Si resu;t::ijgd%e un Si de estar asociada las
especificos de evaluable determinado ala operacion del | posibilidades
P programa existentes.

proteccion civil.
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. Unidad Orientada a Propuesta
Nivel de Nombre del PN I Y . Y [P
objetivo Indicador Meta de Justificacion | impulsar el | Justificacién @ Factible | Justificacion = de mejora
medida desempefio de la meta
Porcentaje de
Se resenta una
Actividad 1.2  verificaciones de 10 Si un|d2?e((1:iesgn§d|da Si resurl)t:rciigd%e un Si de estar asociada las
<equridad on evalusble determinado HR ograma | Porstonies,
establecimientos
vzgrilec?;zjssdge Se presenta una Muestra el Alta. Es factible y Ef:;;:;ng
Actividad 1.3 iesgo por 39 si un|da?e(iiesarlned|da si result:rciigd%e un si esti?nomasr:?glo a las
factores de gvaluabl)é de?erminado des'?am efio posibilidades
vulnerabilidad peno. existentes.
Porcentaje de .
escuelas con Se presenta una Ayuda al f’:(i?blli; :;:rl::;i Efr\:;:j:ear;zt:
Actividad 1.5 Programa 40 si unidad de medida si cumplimiento del si de estar asociada las
vigente programa existentes.
Porcentaje de Se presenta una Media: Resulta Elevar la meta
. _ cursos de ) unidad de medida ) Se_con5|dera ) factible aderr_1as considerando
Actividad 2.1 induccién a la 15 Si recisa Si factible para su Si de estar asociada las
proteccion civil epvaluabl)r/a desempefio ala operacion del | posibilidades
impartidos. programa existentes.
Pcwcrlf:asr:)tsa]gede Se presenta una Media: Resulta Elevar la meta
. revencion unidgd de medida Se considera factible ademés considerando
Actividad 2.3 p y 15 Si ) Si factible para su Si de estar asociada las
cpmbatg de precisa y desempefio ala operacion del | posibilidades
incendios evaluable programa existentes.
impartidos
P?:rlfreslg: Jgede usn? dgrdefjeenr:'?el:j?(i’;\ Se considera f’;/l(iidk:f; zde:rlrj%as Ileoer\lljizjIearer:r]:ztci71
Actividad 2.4 primeros 15 Si recisa Si factible para su Si de estar asociada las
auxilios p Y desempefio ala operacion del | posibilidades
. - evaluable ]
impartidos programa existentes.
P(?Jrcse;stag:rcie usn? dgrdefjin:eltliri]c?a Se considera f’;/l(iidk:f; :de:rl#;as Ileoer\lljizjIearer:r]:ztci71
Actividad 2.5 evitar un nifio 15 Si recisa Si factible para su Si de estar asociada las
quemado p Y desempefio ala operacion del | posibilidades
. - evaluable -
impartidos programa existentes
Porcentaje de .
Media: Resulta Elevar la meta
rg\l;;%?éie de usn? dgrdefjin:eltliri]c?a Se considera factible ademés considerando
Actividad 2.6 a[écidentes enla 15 Si precisa y Si factible para su Si de estar asociada las
escuelay el evaluabie desempefio a la operacion del p05|.bllldades
hogar impartido. programa existentes
Porcentaje de Media: Resulta Disminuir la
L fenémejnos Se presenta una Se considera factible ademas meta siempre
Actividad 3.1 erturbadores 55 Si unidad de medida Si factible para su Si de estar asociada e seap
p atendidos evaluable desempefio a la operacion del ?actible
programa
Porcentaje de " Meqia: Resulta Disminuir la
o atencion de Se presenta una Se considera factible ademas meta siemore
Actividad 3.2 emergencias 410 Si unidad de medida Si factible para su Si de estar asociada e seap
urbganas evaluable desempefio a la operacion del ?actible
programa
. Media: Resulta i
Porcentaje de Se presenta una A)_/uc_ia al factible ademés Disminir la
P atencion de " ¥ . . cumplimiento del " N meta siempre
Actividad 3.3 emergencias 320 Si unidad de medida Si obietivo del Si de estar asociada e sea
ge . evaluable ) a la operacion del que :
prehospitalarias programa factible
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Nivel de Nombre del L AT vl B O i & AR i3 n AR i3 opu_esta
objetivo Indicador Meta de_ Justificacién | impulsar el ' Justificacion = Factible ' Justificacion = de mejora
medida desempefio de la meta
. : Elevar la meta
Porcentaje en la Ayuda al Alta. Es factible y y
L Se presenta una . . considerando
Actividad 4.2 actualizacion de 65 si unidad de medida si cumgllnjlento del si estlé orientado a las
los factores de evaluable objetivo del impulsar el osibilidades
riesgo programa desempefio. pexistentes
Zgrcﬁnmt?gﬁtg%zl Media: Resulta Elevar la meta
aguerdos del Se presenta una Se considera factible ademas considerando
Actividad 5.1 Conseio 2 Si unidad de medida Si factible para su Si de estar asociada las
MunicipaJI de evaluable desempefio a la operacion del posi_bilidades
Proteccion Civil programa existentes
Porcentaje en la
verificacion del Media: Resulta Elevar la meta
cumplimiento de Se presenta una Se considera factible ademas considerando
Actividad 5.2 | los acuerdos del 2 Si unidad de medida Si factible para su Si de estar asociada las
Consejo evaluable desempefio ala operacion del | posibilidades
Municipal de programa existentes

Proteccion Civil.
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Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Nombre del Programa:

01 07 02 01 7Proteccién Civil

Modalidad:

Sujeto a instrumentos internos

Dependencia:

Ayuntamiento

Unidad Responsable:

Direcciéon General

Tipo de Evaluacion: | pisefio
Afio de la Evaluacion: | o024
Obieti Indicadores
. etivo o
Nivel de Relsumen . . Mejora
objetivo N ti Nombre del Método de Frecuencia Medios de Supuestos Medios de
Bl Indicador Célculo de Medicién | Verificacion P A
Verificacion
((Ndmero de
Contribuir a salvaguardar Emergencias atendidas Establecer
. la integridad fisica y Tasa de variacion en el afio Registros formatos
Fin patrimonial de la poblacién = de emergencias actual/Numero de Anual administrativos de N/A estandarizados
ante la ocurrencia de atendidas. Emergencias atendidas Proteccion Civil para validad los
fenémenos perturbadores. en el afio anterior)-1) * registros
100
La poblacin municipal ((Total de personas Fortalecer la
cuenFt)a con un sistemg de | Tasa de variacion atendidas en materia de La ciudadania solicita bitacora
1 proteccion civil en el los servicios de la electronica con
. atencién oportuna de de personas afio actual / Total de Bitacora y Partes Direccion de una estructura
Proposito S aincestn ol pere. aﬁﬁg&ﬂ:sdin personas atendidas en Anual de servicio. Proteccion Civil ante la | ordenada de
galva uardar SS roteccion civil materia de proteccion ocurrencia de hechos actividades y
intg ridad p civil en el afio anterior) - perturbadores. tiempos de
9 ’ 1) *100 respuesta.
\(alorauones de La poblacién acata las
. . o riesgo, actas de " i
Porcentaje de (Medidas de prevencién A medidas de prevencion .
. o N : verificacién de . Validar los
Medidas de prevencion acciones de de accidentes medidas de de accidentes resultados de
Componente de accidentes prevencion de implementadas / Total Semestral sequridad en implementadas en campo por
1 implementadas en el accidentes de medidas guricac territorio municipal y los pop
Y o . establecimientos L personal
territorio municipal. implementadas en programadas a ) . establecimientos P
PN .. . - industriales, : certificado.
territorio municipal implementar) *100 comerciales y de | °Peran bajo las normas
aesy de seguridad vigentes.
servicios.
Porcentaje de (Poblacion capacitada Listas qe La mudadarlna Iacude
Componente Poblacién capacitada en poblacién en materia de aEs%enqa, puntual g 'ad d Agregar
P materia de Proteccion capacitada en proteccion civil / Total Semestral fotgl rgrf]ig: ca%??;:(;ﬁ?origg dzsa evidenciade la
2 Civil. materia de de la poblacion 9 d y P cinales d visita.
roteccion civil municipal) * 100 partes de municipales de
P servicios. Proteccion Civil.
(Emergencias
L atendidas ante la . Los ciudadanos
c supelét:eigr?gg E)asr?algores Porcentaje de ocurrencia de hechos Partepc;?t:e[;;mlos, informan de manera Integrar un
OmpOnente | M tesgoamela | STESENGEY | PSSO oneswa | nowdadesy |, lemrai o remmenden
3 ocurrencia de hechos atendidos re| onad%a,s ante la evidencia sistemag de proteccion aZOCiada
perturbadores. P fotografica. P! .

ocurrencia de hechos
perturbadores) * 100
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Evaluacion de Disefo
01070201 Proteccion Civil

Nivel de Objetivo o
foer Resumen
objetivo .
Narrativo
Componente Factores de riesgo
4 actualizados.
Reuniones del Consejo
Componente Municipal de Proteccién
5 Civil celebradas.
Elaboracién de los planes
Actividad especificos de proteccion
civil por factores de
11 vulnerabilidad en las
zonas de riesgo.
Verificacién de medidas
Actividad de seguridad en
establecimientos
1.2 comerciales, industriales y
de servicios.
Valoracion de riesgos en
Actividad edificios publicos y
privados, asi como en
13 zonas con riesgo
geoldgico.
Actividad Revisiéon de cumplimiento
del programa de
15 proteccion Civil Escolar.
Actividad Curso de Induccion a la
21 Proteccion Civil.

Nombre del
Indicador

Método de
Célculo

Porcentaje en la
actualizacion de
factores de riesgo.

(Factores de riesgo
actualizados/Total de
factores de riesgo)*100

(Reuniones del Consejo
Municipal de Proteccion
Civil
celebradas/Reuniones
del Consejo Municipal
de Proteccion Civil
programadas)*100

Porcentaje en las
reuniones del
Consejo Municipal
de Proteccion
Civil.

(Planes especificos de
proteccion civil
realizados/Planes
especificos de
proteccion civil
programados) *100

Porcentaje de
cumplimiento en
la realizacion de

planes especificos
de proteccion civil.

(Verificacion de
medidas de seguridad
en establecimientos
realizadas / Verificacion
de seguridad en
establecimientos
solicitadas) * 100

Porcentaje de
cumplimiento en
las verificaciones

de medidas de

seguridad en
establecimientos

Porcentaje de
valoraciones de
riesgo por
factores de
vulnerabilidad

(Valoraci6n de riesgos
emitidas / Valoracién de
riesgos solicitadas) *
100

Porcentaje de
escuelas con
Programa Escolar
de Proteccion
Civil vigente.

(Total de escuelas con
Programa Escolar de
Proteccion Civil vigente/
Total de escuelas en el
municipio)*100

(Cursos de induccién a

Porcentaje de la proteccion Civil

cursos de . .
. o impartidos / Cursos de
F')?g,;i‘z%?] iilvail induccion a la
impartidos. proteccion civil

programados) * 100

Indicadores
Frecuencia Medios de
de Medicién = Verificacion

Atlas de riesgos

Semestral por factores

perturbadores.

Actas de

acuerdos de las

reunion |
Semestral euniones de

Consejo Municipal

de Proteccion
Civil.

Plan de
proteccion civil
por fenémenos
perturbadores.

Trimestral

Orden, acta de
verificacion y
Dictamen.

Trimestral

Valoraciones de
riesgos
(dictamenes).

Trimestral

Lista de escuelas

visitadas por
trimestre, que

Trimestral
cuentan con

Programa Escolar

de PC vigente

Listas de
asistencia, parte
de servicios y
fotografias

Trimestral
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Supuestos

Los ciudadanos
conocen el Atlas de
riesgos por factores

perturbadores.

Los integrantes del
Consejo Municipal de
Proteccién Civil asisten
a las sesiones
convocadas.

La poblacién requiere
de autoridades
organizadas que
actlien bajo protocolos
establecidos
previamente para
garantizar su
salvaguarda.

Los establecimientos
cumplen con las
medidas de seguridad
para su
funcionamiento,
garantizando la
salvaguarda de la
poblacién y el medio
ambiente.

Los inmuebles publicos
y privados solicitan en
tiempo y forma, el
dictamen de riesgo por
diversos factores de
vulnerabilidad.

Las escuelas cumplen
con la
elaboracion,validacién
y operacion del
Programa Escolar de
Proteccion Civil

La ciudadania adquiere

conocimientos para

saber como actuar ante

la presencia de
fenémenos
perturbadores.

Mejora
Medios de
Verificacion

Fortalecer con
fecha, ubicacion y
tipo de riesgo.

Consolidar
reporter para el
analisis del
desempefio
operativo.

Actualizar con
recorridos de
campo y apoyo de
mapas tematicos.

Anexar un
formato de
seguimiento de
acuerdos,
responsables y
fechas.

Incorporar una
matriz de
cumplimiento de
acciones.

D
|
S
E
N
O

Incluir una lista de
verificacién con
los puntos
identificados.

Anexar planos de
ubicacién y
descripcion

técnica.
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Evaluacion de Disefo
01070201 Proteccion Civil

Nivel de
objetivo

Actividad
2.3

Actividad
2.4

Actividad
2.5

Actividad
2.6

Actividad
3.1

Actividad
3.2

Actividad
3.3

Actividad
4.2

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Curso de Prevencién y
combate de incendios.

Curso de Primeros
auxilios.

Curso taller para evitar un
nifio quemado.

Curso taller Prevencién
de accidentes en la
escuelay el hogar ,

dirigido a la poblacién
infantil

Monitoreo de fenémenos
perturbadores que afecten
a la ciudadania.

Atencién de emergencias
urbanas (bomberos) en el
territorio municipal

Atencién de emergencias
prehospitalarias en el
territorio municipal.

Actualizacion de los
factores de riesgo a las
instancias de Gobierno en
materia de Proteccion
Civil.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
cursos de
prevencién y
combate de
incendios
impartidos

Porcentaje de
cursos de
primeros auxilios
impartidos

Porcentaje de
cursos para evitar
un nifio quemado

impartidos

Porcentaje de
cursos de
prevencion de
accidentes en la
escuela y el hogar
impartido.

Porcentaje de
fenémenos
perturbadores
atendidos

Porcentaje de
atencion de
emergencias
urbanas

Porcentaje de
atencion de
emergencias
prehospitalarias

Porcentaje en la
actualizacion de
los factores de
riesgo

Método de
Célculo

(Cursos de prevencion
y combate de incendios
impartidos / Cursos de
prevencién y combate
de incendios
programados) * 100

(Cursos de primeros
auxilios impartidos /
cursos de primeros
auxilios programados) *
100

(Cursos para evitar un
nifio quemado
impartidos / Cursos
para evitar un nifio
quemado programados)
*100

(Cursos impartidos /
Cursos programados) *

(Fenémenos
perturbadores
atendidos/Fenémenos
perturbadores
presentados)*100

(Emergencias urbanas
atendidas /
Emergencias urbanas
reportadas) *100

(Emergencias
prehospitalarias
atendidas /
Emergencias
prehospitalarias
reportadas) *100

(Factores de riesgo
presentados en el
periodo/Total de
factores de riesgo)*100

Indicadores
Frecuencia Medios de
de Medicién = Verificacion

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral
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Listas de
asistencia, parte
de servicios y
fotografias.

Listas de
asistencia, parte
de servicios y
fotografias

Listas de
asistencia, parte
de servicios y
fotografias

Listas de
asistencia, parte
de servicios y
fotografias

Reporte del
estado actual que
guardan los
fenémenos
perturbadores.

Bitacora de
servicios, parte de
servicios

Bitacora de
servicios, parte de
servicios.

Reportes
estadisticos de las
contingencias por
factores de riesgo

a la Direccién
General de
Proteccion Civil
Estatal.

Supuestos

La ciudadanfa esta
capacitada para
prevenir riesgos
fisicoquimicos.

La ciudadania asiste a
los cursos de primeros
auxilios

La poblacién infantil y
padres de familia
acuden a capacitarse
en materia de
prevencion de
accidentes por
quemaduras.

La poblacion infantil
participa activamente
para capacitarse y
evitar accidentes, que
puedan afectar su
integridad fisica

La ciudadania requiere
de autoridades que
ofrezcan un
permanente monitoreo
a fenémenos
perturbadores.

La autoridad Municipal
atiende oportunamente
las emergencias
ocasionadas por
fenémenos
perturbadores de
caracter natural y/o
antropogénico.

La autoridad Municipal
atiende oportunamente
las emergencias
Prehospitalarias por
hechos de caracter
natural y/o
antropogénico hasta el
traslado de pacientes a
hospitales

Autoridades de otros
érdenes de gobierno
requieren de la
autoridad municipal
para llevar a cabo la
actualizacion de los
factores de riesgo.

Mejora
Medios de
Verificacion

Agregar
observaciones por
escuela sobre el
desarrollo de la

actividad. ‘

Anexar una lista
por cada
capacitacion
impartida.

Anexar una lista
por cada
capacitacion
impartida.

Anexar una lista
por cada
capacitacion
impartida.

Incluir fuentes
oficiales externas.

Consolidar
bitacoras
ordenadas en
reportes
mensuales.

OzZzmwn —0U

Consolidar
bitacoras
ordenadas en
reportes
mensuales.

Aplicar
verificaciones con
reportes de
contingencias.
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Obieti Indicadores
. etivo o
vz e Rejsumen : ; Mejora
objetivo N i Nombre del Método de Frecuencia Medios de Supuestos Medios de
arra |V0 I . z PR P .z
ndicador Célculo de Medicion | Verificacion gy
Verificacion
Porcentaje en el (Acuerdos del Consejo Reporte de los Los responsables de
L Seguimiento a los seguimiento de de Proteccién Civil ac?.nerdos del los acuerdos tomados Utilizar
Actividad acuerdos del Consejo acuerdos del municipal registrados/ Trimestral Conseio Municinal en las reuniones de lataformes
5.1 Municipal de Proteccion = Consejo Municipal = Total de acuerdos del de Ffrotecci()np consejo municipal dan P digitales
Civil. de Proteccion Consejo de Proteccion Civil Municipal seguimiento a los 9 )
Civil Civil programados) *100 p mismos.
Vercaciondel | varicagn del | (Acuerdos del Consejo vercacion del | Los esponsables de
Actividad cumplimiento de los cumplimiento de Municipal cumplimiento de en las reuniones de Incluir un
5.2 acuerdos del Consejo los acuerdos del cumplidosl‘lPotaI de Trimestral los acuerdos del Consejo Municipal dan apartado de
. Municipal gﬁlilli’roteccwn Consejo Municipal acuerdos del Consejo Consejo Municipal cumplimiento a los seguimiento.

de Proteccion
Civil.

de Proteccién Civil)*100

de Proteccion
Civil.
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Anexo 7 " Gastos desglosados del programay criterios de clasificacion”

OzZmw —0O

Nombre del Programa: | 91 07 02 01 7Proteccién Civil
Modalidad: | syjeto a instrumentos internos
Dependencia: | Ayuntamiento
Unidad Responsable: | pirecciéon General
Tipo de Evaluacion: | pisefio
Afio de la Evaluacion: | o924
Cag;ilt?) €3 Partida Concepto de Gasto Total Categoria
Remuneraciones al personal de caracter 1,374,708.6 Gasto en
1100 ermanente 6 Operacion
P Directo
Remuneraciones al personal de caracter
1200 transitorio 0.00
Gasto en
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 1’3336339'3 Operacion
Indirecto
1000: Gasto en
Servicios 1400 Seguridad social 554,311.75 Opgraci()n
Personales Directo
Gasto en
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas 0.00 Operacion
Directo
Gasto en
1600 Previsiones 0.00 Operacion
Directo
1700 Pago de estimulos a servidores publicos 0.00
Subtotal del Capitulo 1000 | ##HHH##H##H
. . . . $ Gasto en
2100 Materiales de adrplnlstrac!o_n, emision de 836.55 Operacién
documentos y articulos oficiales .
Indirecto
Gasto en
2200 Alimentos y utensilios 0.00 Operacion
Directo
Materias primas y materiales de produccion y Gasto en
2300 N 11,137.75 Operacion
comercializacion. ;
Directo
Materiales y articulos de construccion y Gastq en
. 2400 - 499.99 Mantenimient
2000: reparacion o
Materiales y Gasto en
suministros 2500 Producto_s quimicos, farmacéuticos y de 70,492.17 Operacion
laboratorio ;
Directo
Gasto en
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 578,496.47 Operacion
Directo
. - Gasto en
2700 Ve§tuar|o, blanpos, prendas de proteccion y 1,616.01 Operacion
articulos deportivos ;
Directo
Gasto en
2800 Materiales y suministros para seguridad 0.00 Operacion
Directo
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Cauiilo alz Partida Concepto de Gasto Total Categoria
Gasto
Herramientas, refacciones y accesorios Gastq en
2900 ! 10,852.50 | Mantenimient
menores o
_ Subtotal del Capitulo 2000 | 673,931.44
Gasto en
3100 Servicios basicos 2,196.00 Operacion
Indirecto
Gasto en
3200 Servicio de arrendamiento 0.00 Operacion
Indirecto
- . S A Gasto en
3300 Servicios prpfesmnales, cientificos, técnicos y 45,490.22 Operacion
otros servicios i
Indirecto
Gasto en
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales 0.00 Operacion
Indirecto
3000: 3500 Servicios de instalacion, reparacion, 445 518.17 Mai?c::w(i)n?ir;nt
Servicios mantenimiento y conservacion e o
generales Gasto en
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad 0.00 Operacion
Indirecto
Gasto en
3700 Servicio de traslado y viaticos 0.00 Operacion
Indirecto
Gasto en
3800 Servicios oficiales 0.00 Operacion
Indirecto
Gasto en
3900 Otros servicios generales 4,404.60 Operacion
Indirecto
Subtotal del Capitulo 3000 | 497,608.99
4100 Transfer?nt_:las internas y asignaciones al 0.00
sector publico
4200 Transferencias al resto del sector publico 0.00
Gasto en
4300 Subsidios y subvenciones 0.00 Operacion
4000: Directo
Transferencia Gasto en
S, 4400 Ayudas sociales 0.00 Operacion
asignaciones, Directo
SUbSIdIOS y 4500 Pensiones y jubilaciones 0.00
otras ayudas - —— -
4600 Transfergnuas a fideicomisos, mandatos y 0.00
otros analogos
4700 Transferencias a la seguridad social 0.00
4800 Donativos 0.00
4900 Transferencias al exterior 0.00
_ Subtotal del Capitulo 4000 0.00
5100 Mobiliario y equipo de administracién 0.00 Gélstqteln
5000: Bienes apital
muebles, 5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo 0.00
inmuebles e 5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio 0.00
intangibles 1,000,000.0 | Gasto en
5400 Vehiculos y equipo de transporte 0 Capital
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Cauiilo alz Partida Concepto de Gasto Total Categoria
Gasto
5500 Equipo de defensa y seguridad 0.00
Gasto en
5600 Maquinaria, otros equipos y herramientas 19,724.24 Capital
5700 Activos biol6gicos 0.00
5800 Bienes inmuebles 0.00
5900 Activos intangibles 0.00
Subtotal del Capitulo 5000 | ##HH#H#H#HH#HE
Gasto en
6000: 6100 Obra publica en bienes de dominio publico 0.00 Capital
S 6200 Obra publica en bienes propios 0.00
Publica 6300 Proyectos productivos y acciones de fomento 0.00
Subtotal del Capitulo 6000 0.00
Categoria Cuantlrflcacm Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Se consideran las remuneraciones al personal que brinda el servicio a la
GaStOS. en ciudadania, su equipamiento, mantenimiento e instructores
operacion $
Directos 2,590,762.81
Se incluyeron gastos financieros relacionados a los materiales y suministros
OGF‘;"::;’;C?: s de la dependencia, es decir, gastos administrativos, viaticos y gastos
i relacionados a la difusién del programa.
Indirectos 1,386,266.73 prog
Gastos en $ dGaséos relz_amor:ad(l)s al parque vehicular, infraestructura y equipamiento
mantenimiento | 456,870.66 | 90NC€ S€ €jecula &l programa
Gastos en $ Gastos relacionados a la adquisicion de mobiliario y equipo administrativo, y
capital 1,019,724.24 | ejecucion de obras de dominio publico para la dependencia
$
Gasto total 5,453,624.44
Gastos , 1035 o GU= Gastos Totales/poblacién atendida (__ segun fuente oficial)
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Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas estatales y/o acciones de
desarrollo social”

Nombre del Programa:

01 07 02 01 7Proteccién Civil

Modalidad:

Sujeto a instrumentos internos

Dependencia:

Ayuntamiento

Unidad Responsable:

Direccion General

Tipo de Evaluacion: | pisefio
Afio de la Evaluacion: | ogo4
eIl comp(;lgrienta
Nombre del | Modalidad Depen_denua/ Propésito Pob_lat_:lon Tipo de apoyo Cober}u_ra _Fuentes _d’e con el oem &l Justificacion
programa y clave Entidad objetivo geogréfica | informaciéon | programa programa
2
sl evaluado?
Establecer
los ejes de
bienestar, El Plan
desarrgllo Y | Habitantes del Nacional de
Plan Programa seguridad ais Diario Oficial Desarrollo
Nacional de 9 Gobierno de con el fin de pais, Planeacion . . . define como
rector - ; especialmente . Nacional de la Si Si .
Desarrollo - México reducir la estrategica . prioridad la
nacional " en zonas de Federacion -
2019-2024 vulnerabilidad riesao seguridad y
social y 90 bienestar de
fortalecer la la poblacion.
resiliencia
ante riesgos.
Establecer Contempla la
las politicas revengién
Plan de publicas para Comunidades Gaceta d’:: desastres
Desarrollo Programa | Gobierno del el desarrollo - Oficial del
- vulnerables Planeacion . . . yla
del Estado rector Estado de social, Estatal Gobierno Si Si L
e . P del Estado de estatal coordinacion
de México estatal México econdémico y México Estado de en materia de
2023-2029 ambiental del ’ México -
Estado de prot_ec_::wn
México. civil
Establece las
S Fortalecer la I|nez_;1§ de
Programa Coordinacion N accion 'y
cultura de la Instituciones o Gaceta
Estatal de Programa General de revencion Gblicas Capacitacion, Oficial del metas
Proteccion grar Proteccion p S p! Y atencion y . . . encaminadas
L sectorial N . reducir la privadas del - Estatal Gobierno Si Si
Civil del estatal Civil y Gestion vulnerabilidad Estado de gestion de Estado de a fortalecer la
Estado de Integral del ; o emergencias. o Proteccion
o b e incrementar México. México s
México Riesgo I Civilen el
la resiliencia.
Estado de
México.
Complementa
Programa la seguridad
Sectorial Secretaria de . . Zonas con G_a_ceta publlqg con
L Programa . Ciudadania - . A, Oficial del protecion civil
Construccion sectorial Seguridad del del Estado de incidencia Coordinacion Estatal Gobierno Parcialmente Si ara
delaPazy Estado de o delictiva 'y interinstitucional P
. estatal o México. ) ; Estado de promover
Seguridad México riesgo social. Méxi
2024-2029 éxico entornos
seguros para
la ciudadania.
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